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I. INTRODUCCION. LAS ELECCIONES COMO CUESTION DE ESTADO
Desde los tiempos antiguos definir y desarrollar los procesos de selec-
cién de las personas responsables de la conduccién politica del Estado
es un asunto de alta complejidad. Los mecanismos electivos son y re-
presentan una prioridad estratégica para el Estado democratico, sus
resultados inciden en la paz publica, la legitimidad de autoridades y la
gobernabilidad del Estado. La rectoria del Estado es determinada por
los gobernantes; ellos toman decisiones estratégicas que impactan
en la forma de vida de los ciudadanos. Decidir a quién se le va a otor-
gar dicha responsabilidad es un tema de primer orden; en sentido
binario, es tomar decisiones que impactaran en el futuro inmediato
para buenos o malos gobiernos. Por eso es un asunto de Estado. Si
bien es cierto que el profesor Nohlen define a un sistema electoral
como “el modo de expresar una preferencia politica a través del voto
y de convertir esos votos en escafios parlamentarios o cargos publi-
cos” (Nohlen, 2017: 8), también lo es que llevarlo a la practica es una
tarea delicada y a veces complicada. En América Latina se tienen 4
décadas construyendo y ajustando la institucionalidad electoral, y los
resultados indican tres escenarios: a) normalidad; b) elecciones con
tensién permanente para la autoridad electoral; y c) oscilaciones, que
se manifiestan con una eleccidn celebrada con total regularidad y el
préximo proceso de crisis institucional. En la mayoria de los paises de
América Latina las tensiones son constantes durante las elecciones,

€LE



LA DEMOCRACIA EN EL MOMENTO ACTUAL

por eso no podemos afirmar que se pasé de manera integral la prue-
ba de las urnas, ejemplo de ello se hicieron manifiesto en los Ultimos afios
en Bolivia, Venezuela, Honduras, Nicaragua, o Republica Dominicana.
El presente articulo tiene un caracter provocador, se plantea
incorporar a la regién la evaluacion del rendimiento del proceso elec-
toral e incorporar politicas publicas para fortalecer la cultura politica
que se reflejen en la calidad de la representacion politica. La agenda
para construir debe tener como eje de partida el cuidado extremo
de la autoridad electoral para garantizar su legitimidad y dos ejes com-
plementarios: evaluar el desempefio del proceso electoral por medio
de referentes de integridad electoral para posteriormente disefiar
agendas para su optimizacién; y construir una agenda ciudadana
fundada en fortalecimiento de valores democraticos y cultura civica.

Las elecciones en América Latina estan en un in pass, los debates para
construir la institucionalidad electoral son interminables. Ahora se
requiere empezar a construir “reformas de generacion efectivas de la
representacion politica”. En la historia electoral de América Latina se
dialoga permanentemente sobre la seleccion del tipo de sistema elec-
toral, las autoridades, el financiamiento de partidos, la generacién
de condiciones para la competencia equilibrada, la justicia electoral
y Ultimamente sobre las acciones afirmativas para garantizar las cuo-
tas de género y la inclusion global de todos los sectores sociales (mi-
norias étnicas y grupos LGTB). Algunos temas como el financiamiento
de partidos, el control de los gastos y el reconocimiento tactico a la
labor del arbitro electoral, aunque siguen sin resolverse, es necesario
dar pasos adelante para integrar otras dimensiones; una urgente es
la eficacia de la representacién politica. El profesor Nohlen con acier-
to afirma que la calidad democratica del sistema politico depende del
nivel de desarrolloy la estructura social, clivajes, cultura politica, rela-
ciones de poder sociopoliticas y profesionalizaciéon de los partidos
(2004 a:11), perotambiénloes, quelossistemas electorales garanticen
representacion politica de calidad. Al menos ejecutar etapas para
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respetar las reglas de la competencia politica. Kofi Annan afirmaba
“Las elecciones sin integridad, no pueden brindar legitimidad a los ga-
nadores, ni seguridad a los perdedores, ni confianza a los ciudadanos
en sus lideres e instituciones” (citado en Electoral Integrity, 2017:1).
Este debe ser el tema de la nueva agenda para América Latina.

Las democracias contemporaneas estan viviendo transformaciones
dindmicas que modifican los esquemas tradicionales entre la relacion
del gobierno y los ciudadanos. Los acontecimientos indican que el
diagndstico hecho en la década de los setenta por la llamada Comi-
sién Trilateral esta emergiendo: mayores exigencias a la democracia,
sobrecarga de demandas, aumento de expectativas, crisis en el lide-
razgo de los responsables de la operacion del Estado, agotamiento
del discurso politico, insatisfaccién y un modelo econémico que au-
menta los deseos del consumo y genera frustraciones a los que no
satisfacen sus deseos materiales (CIDE, 1977: 9-10, 378-382). Los
problemas sefialados permanecen, y se suman otros, una mayor cri-
sis en la politica; un disefio institucional que ya no esta funcionando;
una sociedad mejor comunicada, conocedora y exigente de sus dere-
chos que cuestiona el pacto social; un proceso de cambio tecnolégico
que modifica habitos de vida, problemas sanitarios graves, redes so-
ciales que son incontrolables, mayor incertidumbre, complejidad e
individualismo. En términos de Beck, la sociedad actual esta sometida
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a un cambio radical “en el que las personas eligen formas sociales
y politicas nuevas e inesperadas” (2002: 1). El escenario planteado
representa en palabras de Bauman “una serie de retos antes nunca
vistos”, de una sociedad “liquida” que cambia con una velocidad que
sobrepasa al Estado, y que ademas el espacio global esta desplazando
al binomio, poder y politica, que era el responsable de administrar al
Estado (2007:7-8). Este es el reto de los tiempos que vienen, por eso
ahora es necesario poner en la agenda institucional la relacion entre

sistema electoral y democracia representativa de calidad.
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Una pregunta a responder es si el arbitro electoral tiene la respon-
sabilidad de impulsar acciones para contribuir para que los equipos
conformen su plantilla con mejores jugadores. Es probable que en
competencias deportivas no, pero en el ambito democratico por
las condiciones de América Latina puede ser un actor fundamental,
muchos de los paises de la region la autoridad electoral tiene recono-
cimiento constitucional como cuarto poder. Lopez Pintor afirma que
la informacion al votante y el desarrollo de actividades de educacion
civica son una responsabilidad de las autoridades electorales, estas
acciones facilitan el ejercicio del voto y mejoran la cultura politica
(2000: 128). El tema del fortalecimiento de la cultura democratica esta
ausente de la agenda publica, ahora mas que nunca se requiere reto-
marlo. Mayor cultura democratica tendra como efecto la construccion
de un cedazo que filtre a los gobernantes de mayor competencia, o
al menos construir un muro de contencién que evite pasar a quienes
degraden la vida publica. A la par de la contribucién que se pueda
realizar para la formacion de la cultura democratica, se requiere for-
talecer la legitimidad del arbitro electoral. América Latina no esta ajena
a las pasiones del poder politico por controlar al arbitro electoral, por
lo que su trabajo debe hacerse con una visién de transversalidad, en
donde el ciudadano sera su mejor aliado. Iniciar el articulo con una
valoracién esquematizada de los sistemas electorales es con el objeto
de matizar la idea de que la agenda electoral debe seguir de manera
transversal en dos vias, buscando la férmula precisa que garantice
una mejor conversién de votos a escafios y a la vez fortaleciendo las
diversas aristas del régimen electoral. Un tema adicional; si el objetivo
es mejorar la calidad de la representacion politica, es necesario que el
proceso electoral funcione de manera adecuada, por ello se requiere
evaluar bajo estandares de integridad y desarrollar medidas para

transitar a una representacion politica funcional.
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Il. LOS SISTEMAS ELECTORALES

A partir de la década de los noventa, y con la llegada a América Latina
de la llamada tercera ola de la democratizaciéon (Huntington, 1994),
los paises de la regién emprendieron un intenso proceso para incor-
porar sistemas electorales que permitieran establecer reglas claras
de la competencia politica, legitimidad de sus procesos y la repre-
sentacion politica plural. Si bien es cierto que los paises de la region
mantuvieron las caracteristicas de su sistema de gobierno de corte
presidencialista (Nogueira, 2017: 17-19) utilizando la férmula de elec-
cién de mayoria, también lo es que incorporaron el sistema de repre-
sentacion proporcional para la eleccion de los poderes legislativos por
medio de diversas formulas como el cociente electoral natural (Hare)
y el sistema D'Hondt. El primer paso de los sistemas electorales es
incorporar reglas y procedimientos que regulen (Valdés, 2016: 14-15):

“:quiénes pueden votar?; ;quiénes pueden ser votados?; ;de
cuantos votos dispone cada elector?; ;como pueden y deben de-
sarrollarse las campafias de propaganda y difusién?; ¢cuantos
representantes se eligen en cada demarcacion electoral?; ;cémo
se determinan y delimitan los distritos y secciones electorales?;
(quiénes y cdmo deben encargarse de organizar los comicios?;
¢como deben emitirse y contarse los sufragios?; ;cuantas vueltas
electorales pueden y/o deben realizarse para determinar al triun-
fador?; ;quién gana la eleccidon? y, por ultimo, ;cémo se resuelven
los conflictos que puedan presentarse?”.

Existe innumerable literatura que describe y analiza las caracteristi-
cas de los sistemas electorales comparados (Nohlen, 2004; Cotteret y
Emeri, 1973; Rae, 1977; Carreras y Valles, 1977; Lijphart, 1984; Herron,
Pekkanen & Shugart, 2018), sin embargo, la regiéon de América Latina
es a nivel global la que mayores estudios y analisis genera, ello propi-
ciado por la alta conflictividad que se manifiesta en sus elecciones
y porque, de alguna manera, la region fue producto de multiples
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experimentos en la configuracién de los sistemas electorales. En 1983
se crea el Centro de Asesoria y Promocion Electoral (CAPEL) al interior
de la Organizacién de Estados Americanos con el objeto de dar asis-
tencia técnica en materia electoral a los paises miembros, a partir de
esa fecha el caudal de material bibliografico es incontable. Otra de las
caracteristicas fue la alta visibilidad que le dieron a la materia, muchas
veces bajo una optica regional donde se denotaba un fluido intercam-
bio de marcos normativos y la inclusiéon de esquemas de vanguardia
(Nohlen, Zovatto, Orozco, Thompson, 1998).

En América Latina los sistemas electorales que se emplean son
diversos. Para las elecciones presidenciales se utiliza el sistema de
mayoria, la férmula predominante es de mayoria absoluta (doble
vuelta), salvo en el caso de Honduras, México, Nicaragua, Panamg,
Paraguay Venezuela. En este caso, parece existir consenso sobre la
formula empleada y los analisis se concentran en los mecanismos
que se utilizan para llevar a cabo las coaliciones para la segunda
vuelta, donde no necesariamente la identificacién ideolégica o la
similitud de las propuestas de gobierno hacen asociaciones natu-
rales para integrar un bloque electoral. La segunda vuelta en América
Latina tiene resultados diferenciados, en algunos paises contribuy6
a la paz social y la estabilidad politica, en otros generd caos por las
coaliciones artificiales (Ferndndez, 2013: 249). Los mecanismos em-
pleados para la representacién politica ya probaron en la mayoria
de los casos su funcionalidad y actualmente en algunos paises
como Panama estan trabajando para hacer ajustes a sus modelos
con el objeto de tener mas precisién en la representacién politica.

El debate sobre la representacién politica en América Latina se con-
centra en la eleccion de los cuerpos legislativos. El profesor Nohlen
es sin duda quien mas ha estudiado a la regién, él opina que el
principio de proporcionalidad debe entenderse bajo un esquema
que considere la representaciéon y la garantia ciudadana de la
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decisién. En el primero de los casos, considera que el principio de re-
presentacién se concentra en valorar si existe una correlacion entre
votos obtenidos y los escafios asignados equivalentemente a los
partidos politicos. En lo que respecta a la decisidn, existen mayores
complejidades, por la limitacién que presentan los partidos politicos.
A lo anterior agrega, que para desarrollar estudios integrales es ne-
cesario salir de la formula empleada y valorar factores colaterales
como la participacién de los electores, la configuracién de las lis-
tas electorales y los criterios para la resoluciéon de conflictos emi-
tidos por los tribunales electorales (Nohlen, 2017: 8-11).

Un punto para reconocer y resaltar en la regién son los avances
legislativos en la amplitud de reconocimiento de derechos politico
electorales que se manifiestan por acciones afirmativas para regular
la equidad de la representacion politica de género, el reconocimiento
de minorias étnicas y los derechos de grupos vulnerables. Es cierto
que persisten temas que requieren de adecuaciones, por ejemplo,
el caso del sistema de representacion plurinominal de Ecuador que
ofrece por medio de listas abiertas y flexibles la posibilidad de elegir
hasta el nimero de escafios que tiene la circunscripcién electoral, lo
anterior hace complejo el proceso de escrutinio y no garantiza una
correlacion entre apoyo partidista y representacién politica.

En sintesis, América Latina no requiere de una cirugia mayor en la for-
ma empleada para disefiar por cada uno de los Estados laférmula para
la asignacién para la representacién politica. Los sistemas electora-
les se tienen que adaptar a los cambios sociales, que generalmente
no son drasticos, para ello podrian emplear las recomendaciones
anteriormente mencionadas del profesor Nohlen que sugiere modifi-
caciones inteligentes que se realicen considerando fenémenos trans-
versales. El problema que se tiene, y que no se puede resolver, es
en la garantia de condiciones de competencia politica equilibrada, la
utilizacién de practicas que dafian la salud de las elecciones y la crisis
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por una representacion politica de calidad. Para que un sistema elec-
toral sea competitivo debe cumplir parametros basicos como: voto
universal, regularidad en la celebracién de elecciones, libertad de
asociacion politica, igualdad de la competencia politica, neutralidad
del gobierno, conteo efectivo de votos e instituciones que organiceny
resuelvan conflictos apegados a la ley (Valles y Bosh, 1997: pp. 15-16).

11l. LA EVOLUCION DE LA INSTITUCIONALIDAD

ELECTORAL EN AMERICA LATINA

América Latina a partir de la década de los ochentas empieza a edifi-
car el andamiaje para la democratizacién. Para conseguir el objetivo
era necesario construir un vinculo estrecho entre democratizacién
y procesos electorales. El camino emprendido tuvo senderos dife-
rentes, los paises con mayor tradicién democratica como Uruguay y
Costa Rica les fue mas facil construir los mecanismos de democracia
representativa. En otros casos, fue necesario hacer un traje ala medida
para responder a la construccién del proceso de democratizacién.
En sintesis, se puede afirmar que los cimientos de la regién se cons-
truyeron con una fuerte sensibilidad para formar una “influencia civi-
lizadora de las elecciones” que mantuvieron estandares democraticos;
para ello existid6 una “conciencia de la estrecha relacién entre de-
mocracia y derecho electoral” y, aunque todavia persisten procesos
que producen “resultados electorales dudosos”, es fundamental
reconocer que existen éxitos de los esfuerzos realizados (Nohlen,
2007: 21-23). Si los avances en materia de institucionalidad electoral
de América Latina se pusieran en una balanza denotarian una clara
inclinacion de resultados favorables. En sentido general, se tienen
normas precisas construidas con cuidado que denotan efectividad,
las instituciones electorales concluyeron su etapa de maduracion,
se organiza de manera correcta las elecciones, se emiten resultados
répidos y se garantiza el acceso a la justicia electoral. Ademas, en la
busqueda cotidiana de hacer ajustes para garantizar mejores elec-

ciones, la regidon también se caracteriza por reformar de manera
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permanente sus normas electorales, ello motivado por las imper-
fecciones que se presentan durante las elecciones, la regulacion del
financiamiento de partidos, la democratizacién interna de los parti-
dos politicos, el papel de los medios de comunicacién y los mecanis-
mos de inclusion para consultas ciudadanas (Thompson, 2008: 14-15).

En lo que respecta a la configuracién normativa de la regiéon en ma-
teria electoral, podemos afirmar que su regulacién cumple con los
parametros internacionales y que, en algunos casos, es extremada-
mente copiosa. Lo anterior se debe a que muchos de los sistemas
electorales se construyeron desde la base de la desconfianza que im-
plica regular de manera minuciosa todas las etapas del proceso elec-
toral. El ejemplo clasico es México que cuenta con 6 leyes que se invo-
lucran en los procesos electorales (Constitucién Politica; Ley General
de Instituciones y Procedimientos Electorales; Ley General del Sistema
de Medios de Impugnacién en Materia Electoral; Ley General de Par-
tidos Politicos; Ley General en Materia de Delitos Electorales; y la Ley
Federal de Consulta Popular), ademas de innumerables reglamentos y
criterios jurisprudenciales. La actividad normativa en la region por las
caracteristicas de la competencia politica debe adaptarse de manera
casi permanente, por ello también la labor de reforma es intensa. De
1978 al 2018 por lo menos se realizaron en América Latina 265 refor-
mas en 15 dimensiones claves, todas ellas con caracteristicas diversas
y motivadas por factores como: el impulso de los detentadores del
poder para mantener privilegios; para dar respuesta a las crisis de
legitimidad, como resultado de demandas sociales o partidistas; por
decisiones de los jueces; y por la influencia internacional, los cambios
sefialados tuvieron un denotado inconveniente, se realizaron por
las élites politicas sin la participacion de la ciudadania (Freidenberg y
Uribe, 2019: 195-199). Las reformas estructurales sefialadas tuvieron
impacto positivo, pero denotan un problema de la regién, los conflic-
tos que se presentan en las elecciones no son por tener normatividad
disfuncional, es por que la ley en innumerables casos no se cumple.
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Por ese motivo, el trabajo que realizan los tribunales electorales es
muy intenso. Otro ejemplo de ello es el mexicano, el Tribunal Electoral
Federal en los Ultimos 24 afios resolvidé 223 mil casos (https://www.
te.gob.mx/estadisticas/EstadisticaBOE/Estadistica/E3-Portal%20SGA.
pdf). En términos generales, podemos afirmar que, aunque la regiéon
mantiene niveles altos de conflictividad electoral, se puede afirmar
que son funcionales y cumplen en la mayoria de los casos los es-
tandares internacionales, los informes emitidos por el Departamento
de Observacién y Cooperacion Electoral pueden ser evidencia de ello
(DECO) (https://www.oas.org/eomdatabase/default.aspx?lang=es).

Un tema fundamental para las elecciones son los sistemas de justicia
electoral, los que representan “la garantia Ultima del cumplimiento
del principio de elecciones libres y auténticas”, que coadyuva de
manera primordial “a la estabilidad del sistema politicoy a la regulari-
dad del orden juridico electoral” (Orozco, 2019: 2). Antes que existiera
la justicia electoral en América Latina, las diferencias y controversias
se resolvian por medio de un “contencioso-electoral politico” que
se materializaba bajo criterios de oportunidad y negociacién entre
los actores politicos que conformaban las mayorias parlamentarias
(Rosales, 2009: 266). La premisa para hacer realidad lajusticia electoral
es custodiar que los procesos “se organicen y conduzcan con justicia,
equidad, imparcialidad” en el marco del Estado constitucional y
democratico (Orozco, 2019: 4). La justicia electoral en América Latina
ha probado su eficacia y ha contribuido a la democratizacién de los
paises miembros (Alanis, 2017: 23), y existen las evidencias que prue-
ban que los jueces electorales han avanzado en su independencia e
imparcialidad(Orozco,2019:175-179).Nodebemos,omitirquetambién
existen contrastes en los que se acusa a los jueces de parcialidad vy,
sobre todo, de dependencia gubernamental, temas de agenda que se
tienen queresolver, especificamente los nombramientos de los jueces,
las presiones que surgen previo a sus resoluciones, la forma cémo
resuelven temas no considerados en la legislacion y el cumplimiento
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de los criterios establecidos en la Carta Democratica Interamericana
para los Pueblos de América.

IV. EL PROBLEMA DEL REGIMEN ELECTORAL EN AMERICA LATINA
El sistema electoral es producto del proceso politico y social (Tuesta,
2005: 223). Una caracteristica de los sistemas electorales europeos
es que las disputas de la competencia politica no generan presién en
el arbitro electoral. Por el contrario, las elecciones son muy estables,
tienen niveles de credibilidad y aceptacién amplia, y el arbitro elec-
toral desarrolla un papel discreto, sin visibilidad nacional. En América
Latina es diferente, las instituciones electorales desempefian un papel
crucial en la estabilidad politica del pais, tienen una alta visibilidad
y son sometidas frecuentemente a presiones originadas por cues-
tionar su imparcialidad. Existe una basta literatura de ello (Nohlen,
2017; Zobatto, 2018; Negretto, 2010; Alcantara, Buquet, Tagina, 2018).
Los informes presentados por las instituciones electorales de obser-
vacién electoral (OEA, Centro Carter, IFES) documentan innumerables
irregularidades que se tienen que corregir en los distintos procesos
electorales que participan, muchas de ellas no atribuidas a las insti-
tuciones electorales, sino a los contendientes politicos. Una de las
caracteristicas es que no existe una constante en el desarrollo de
los procesos electorales de la regién; algunos paises mantienen una
regularidad aceptable en la organizacién y desarrollo, y otros pueden
denotar oscilaciones preocupantes por organizacion irregular de la
eleccidon. Un ejemplo son las elecciones presidenciales de Bolivia en
2014y en 2019; en la primera de ellas se desarrollé el proceso en total
regularidad, en el segundo de los casos, la eleccién se anuld por mul-
tiples irregularidades (https://www.oas.org/es/sap/deco/informe-bo-
livia-2019/). Si bien los problemas son diversos, complejos y dificiles
de solucionar, como la regulacién de las redes sociales, el control del
ingreso y gasto, el agotamiento del sistema de partidos y el papel
de los grupos facticos durante las campafas electorales, solo me
concentraré en tres aspectos que considero estan afectando y
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generando una presién extrema al régimen electoral de la regién: la
tentacién constante de controlar al arbitro electoral; la falta de cum-
plimiento de los actores politicos a las condiciones de competencia
politica; y un denotado déficit de cultura democratica ciudadana.

En América Latina, una fuerte dosis de la legitimidad electoral recae
en el arbitro que organiza el proceso y, de manera indirecta, man-
tiene la gobernanza y el Estado de derecho (L6pez, 2000: 63). A fina-
les de la década de los ochenta, este fue un tema fundamental en la
conformacién de los sistemas electorales de la regién. Una decision
que se tomo fue integrar instituciones que tuvieran un fuerte recono-
cimiento constitucional, que no dependieran de ninguno de los tres
poderes del Estado para que fungieran como 6rganos auténomos,
por ello los llamaron como “el cuarto poder del Estado” y los dota-
ron de los recursos suficientes para que actuaran con independencia
plena, en su momento Argentina, Brasil y Paraguay decidieron incor-
porarlos al Poder Judicial (Jaramillo, 2007: 373). Desde el inicio de los
trabajos de las nuevas autoridades, se les impuso un complicado reto,
serian los 6rganos garantes del buen desarrollo de los procesos elec-
torales, los que deberian tener un caracter democratico cumpliendo
las premisas siguientes: organizar elecciones libres y competitivas;
pluralidad de propuestas politicas; garantizar la igualdad de oportu-
nidades de los actores politicos en disputa; proceso de votacion se-
creto y libre de coaccién; incorporar mecanismos para garantizar la
conversion de los votos en escafios; y tomar decisiones acordes a las
necesidades electorales del momento (Nohlen, 1994, 12-13). Otro es-
quema complementario de las responsabilidades que tienen las ins-
tituciones responsables de organizar la eleccién lo ha definido IDEA:
determinar, validar y sistematizar a los electores; recibir y acreditar
a los candidatos o partidos de la eleccién; organizar y conducir las
votaciones; contar y validar los votos (IDEA, 2006: 5).
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En términos generales, los resultados obtenidos impactaron positiva-
mente en las democracias latinoamericanas, aunque quedd claro que
cada pais definié, por medio de un traje a la medida, la configura-
cion de su instituciéon electoral (Pérez, 2012: 247-248; 250-251). En el
proceso de democratizacion, las autoridades electorales tuvieron un
rol primordial, aunque otras fueron muy efectivas con un posiciona-
miento publico discreto, como en Uruguay y Chile.

En la literatura al arbitro electoral se le conoce como érganos de ad-
ministracién electoral o por las siglas (OAE) (Pintor 2000; IDEA, 2006;
Méndez, 2014). Los OAE deben cumplir por lo menos cuatro objetivos
fundamentales para mantener una institucionalidad aceptable: legiti-
midad de origen, legitimidad de ejercicio, aceptacién de los actores
politicos en disputa y credibilidad social. La legitimidad de origen se
construye en la forma como se nombran a los responsables de la ope-
raciondelainstitucion,elmecanismoconvencionaleselnombramiento
por consenso del poder legislativo. El sentido de ética politica indica
que los partidos deben buscar a través de la negociacién y consenso
a un grupo de personas con experiencia, profesionalismo e indepen-
dencia (L6pez-Pintor 2000: 20). En la practica no siempre es asi y por
el contrario existen innumerables ejemplos que las designaciones se
convierten en cuotas dependiendo de la fuerza politica de los partidos
y en otros casos extremos el titular del OAE tienen una intima relacion
con el gobierno en turno. Esta accién constituye una daga directa al
corazén de la institucionalidad electoral. Solo para referir un ejemplo,
en México el Instituto Federal Electoral (IFE) tuvo su mayor nivel de
credibilidad y legitimidad durante el proceso electoral presidencial del
afio 2000 que permitié la alternancia; los esfuerzos se dilapidaron rapi-
damente derivados de dos hechos significativos: el reparto que efec-
tuaron los dos partidos mayoritarios cuando se nombraron en el 2003
a los consejeros del IFE con clara vinculacidn; y las acusaciones por
parte del partido politico (PRD) que perdié la eleccién presidencial del
2006 por su desempefio parcial y complicidad en un supuesto fraude
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electoral. Los cuestionamientos por nombramientos de funcionarios
carentes de imparcialidad se manifiestan en innumerables ocasiones
en distintos paises de América Latina. A la fecha no existe una férmula
que pueda impedirlo, puesto que su seleccidon depende de los grupos
politicos de mayor influencia. Algunos de estos grupos, que carecen
de ética politica, es probable que consideren como estratégico tener
personas de su confianza para proteger sus intereses, y en caso mas
extremos actlan de manera ilegal e irregular para evitar sancionesy
multas; avalar acciones prohibidas como el uso de recursos publicos
para el proselitismo politico; favorecerse de adjudicacién de espa-
cios en medios de comunicacion; recibir informacion privilegiada que
pueda dafiar a los adversarios; incidir en el nombramiento de funcio-
narios de casillas; evitar investigaciones especiales sobre irregulari-
dades; avalar actos anticipados de campafia o en periodos prohibidos
por ley. Para Tovar la relacién entre partidos y OAE se caracteriza de
la siguiente manera: a) los designados construyen un circulo de le-
altad con los partidos que decidieron su nombramiento; b) los OAE
pueden recibir propuestas econémicas (corrupcién) de los actores
politicos para recibir diversos beneficios; c) al arbitro estd sometido
a presiones y amenazas constantes que buscan impedir sanciones
(Tovar, 2016: 32). Para evitar que los nombramientos de los érganos
de gobierno de los OAE carezcan de imparcialidad o de profesionalis-
mo, un dique de contencién deberia ser la justicia electoral. En el su-
puesto que los jueces electorales se desempefien con ilegalidad o im-
parcialidad, deberia existir un procedimiento ejecutivo (rapido), con
efectos vinculantes ante instancias internacionales como podria ser la
Comisién o la Corte Interamericana de los Derechos Humanos. Una
consecuencia extrema de nombrar autoridades electorales parciales
es poner en riesgo el proceso electoral y en consecuencia la gober-
nabilidad democratica del pais. Lo ideal es que los partidos hicieran
conciencia de la importancia de tener arbitros imparciales, ese seria
un gran paso para la construccién de la institucionalidad electoral.
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La legitimidad de ejercicio se manifiesta organizando de manera im-
pecable el proceso electoral, actuando con legalidad, eficacia, pro-
fesionalismo y transparencia. Después de lograr las transiciones
democraticas, el camino natural de los OAE era buscar una mayor in-
dependencia a través de una alta especializacién (conocimiento técni-
co) para lograr una institucionalizacién plena y con confianza social
(Benitez, 2020: 1-3; Méndez, 2014: 13). A la fecha la experiencia acu-
mulada en América Latina manifiesta tener en algunos paises altos
estandares a nivel internacional. En Brasil con el voto electrénico se
tienen resultados inmediatamente al concluir el cierre de las mesas
electorales. México ha dado asistencia técnica en materia electoral
a 37 paises (https://centralelectoral.ine.mx/2017/06/16/ine-lleva-ca-
bo-intercambio-y-cooperacion-internacional-con-60-paises/),Costa
Rica, Chile y Uruguay histéricamente no tuvieron casos de conflicti-
vidad que cuestionara su imparcialidad. Ademas de la especializacion
técnica, los OAE requieren de los recursos econdémicos suficientes,
pero sin excesos. Lo que se tiene que evitar a cualquier costo es come-
ter errores que pongan en riesgo la eleccién como consecuencia de
carecer de experiencia técnica. Un ejemplo reciente fueron las elec-
ciones municipales de Republica Dominicana celebradas en febrero
del 2020, que tenia como modalidad la incorporacién del voto elec-
trénico, a pesar de una inversién de 400 millones de ddlares, un sin-
numero de maquinas no funcionaron de manera correctay alas cuatro
horas de iniciar la elecciéon se tuvo que cancelar’, lo que ocasioné
una fuerte critica por los partidos de oposicién. Entre los argumentos
esgrimidos fueron que deliberadamente la autoridad electoral can-
celd el proceso para evitar una derrota contundente del partido en el
gobierno. Un ejemplo inverso, fue la reciente elecciéon presidencial de

"Junta Central Electoral de la Reptiblica Dominicana, Acta no. 09-2020, “Acta de la sesién adminis-
trativa extraordinaria del pleno de la Junta Central Electoral celebrada en dieciséis (16) de febrero
de afio dos mil veinte (2020)", por la que se resuelve suspender las elecciones municipales y se
dispone que se celebrardn nuevas elecciones con cardcter de extraordinarias.
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Estados Unidos de América, aunque uno de los candidatos acusé de
fraude, a la fecha no se presentaron evidencias de ello y el resultado
tuvo una legitimidad social aceptable.

El tercer elemento, la aceptacién de los actores politicos del resultado
electoral es fundamental para mantener la paz social y la legitimidad
dela eleccion. Este componente de fuerte tradicion en Europa muestra
en América Latina preocupantes grietas. En multiples elecciones
hemos presenciado como los dos partidos de mayor nimero de votos
se declaran ganadores, aunque de antemano uno de ellos sabe que
perdio la eleccion. En otros casos, no se aceptan los resultados elec-
torales y se cuestiona a la autoridad electoral de parcialidad o que no
evitd la comisién de irregularidades. Es conveniente considerar que
en algunos casos que no fueron aceptados los resultados, pueden
existir evidencias suficientes para cuestionar la eleccién, en este
supuesto les asiste la verdad juridica y es normal que acudan a los tri-
bunales para reivindicar sus derechos. Lo anterior genera una fuerte
carga que no es resuelta por el OAE, sino por los jueces electorales.

El cuarto referente es la credibilidad de la ciudadania de la imparciali-
dad de la autoridad electoral. Sobre el tema existe un texto clasico de
la profesora Birch en el que establece que la credibilidad ciudadana es
fundamental en todo proceso electoral porque determina la legitimi-
dad del gobierno electo; por el contrario, la falta de confianza puede
llevar a una grave crisis politica. A lo anterior agrega que para que
exista credibilidad en las elecciones se deben cumplir tres objetivos:
a) reglas claras para la asignacién de la representacion politica; b) piso
parejo para los participantes; c) la independencia de los 6rganos elec-
torales. La credibilidad se fortalece con el desempefio eficaz, imparcial
y transparente de la autoridad electoral, y por el contrario se ve afec-
tado cuando los actores politicos denotan conductas negativas en la
campafa, los medios hacen publicidad banal delas eleccionesy cuando
aautoridad electoral no desempefia de manera eficaz sufuncion (Birch,
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2008: 306-315). En América Latina no se puede afirmar que exista una
sola variable para calificar la credibilidad de la eleccién; hay estados
muy estables y con alta credibilidad (Uruguay, Chile, Costa Rica); por el
contrario, hay otros que perdieron de manera drastica la confianza 'y
no la han recuperado; un ejemplo es el régimen electoral de Venezuela
(Brewer-Carias, 2007), y el resto se mueve en un plano oscilatorio.

Al respecto es interesante el estudio realizado en el afio 2012
por la profesora Méndez que construye indicadores para cali-
ficar la credibilidad en las instituciones electorales, tomando como
referencia datos del Latin American Public Opinion Project (LAPOP) y
del Latinobarémetro. De 16 paises de América Latina, 10 de las auto-
ridades electorales tienen un nivel de confianza alta, Uruguay, Chile,
Panam4, Costa Rica, Honduras, Bolivia, El Salvador, México, Guatemala
y Colombia. En el sentido opuesto, las valoradas negativamente fueron
Paraguay, Argentina, Nicaragua y Venezuela. Adicionalmente cons-
truyd datos de confianza en las elecciones, percepcion de elecciones
limpias y fraudulentas, y realizé cruces interesantes como confianza
en los OAEy en las elecciones limpias. Los resultados indicaron cuatro
paises bien calificados por celebrar elecciones limpias y confianza en
la autoridad electoral (Uruguay, Chile, Panama y Costa Rica), un esce-
nario donde existe confianza en los OAE, pero no en elecciones lim-
pias (Bolivia, Honduras y México), y otro de baja confianza en el OAE y
percepcién negativa de las elecciones limpias (Nicaragua, Argentina y
Paraguay). De lo anterior concluye reconociendo la importancia de los
OAE en los procesos de democratizacién, considera que tiene un de-
sempefio que garantiza los valores democraticos, pero admite sus limi-
taciones en su independencia plena. Finalmente, presente una para-
doja interesante: “;Por qué la confianza en los OAE no se traduce en
confianza en que las elecciones seran limpias?” (Méndez, 2014: 60-68).
La respuesta seguramente la podemos encontrar en el desempefio de
los actores politicos durante las elecciones y los mensajes que emiten
degradando el papel de los OAE. Esta accién lleva a los OAE a una
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posicion dificil, el arbitro electoral no puede, ni debe subirse al “ring”
en las disputas politicas, pero si requiere para mantener su credibili-
dad saber esquivar los golpes que le puedan enviar. En muchos paises
de América Latina no existe un pacto entre élites para no agredir a los
OAE, por ello estos deben actuar con mesura, denotar eficiencia, ac-
tuar en el marco de la legalidad y con transparencia, saber leer los es-
cenarios politicos y dirimir los conflictos con madurezinstitucional y sin
generar provocaciones (Corrochano y Diaz Santana, 2001: 134y 135).

V. COMPETENCIA ELECTORAL BAJO PARAMETROS
DEFICITARIOS DE CULTURA POLITICA

El problema mas severo que tienen los regimenes electorales en
casi la mayoria de los paises de América Latina es la forma como se
comportan los actores politicos durante los procesos electorales. Ya
hemos hablado de los esfuerzos realizados para disefiar los sistemas
electorales, incorporar arbitros imparciales, organizar de manera efi-
ciente la eleccién, incorporar mecanismos para garantizar la equidad
de la competenciay la integracion de garantias juridica. Si se tiene una
fuerte infraestructura, la pregunta es por qué a veces no es suficiente
para garantizar la legitimidad de las elecciones. La respuesta es que
existe un déficit de cultura politica, de los actores politicos y en los ciu-
dadanos, ademas en la disputa del poder politico operan con mucha
contundencia reglas informales complejas. Las instituciones politicas
estan formadas por “estructuras institucionales que se moldean por
normas, valores, identidades, intereses y creencias” (March y Olsen,
1989: 16-17). En estos parametros, el marco de actuacion esta limitado
al cumplimiento de la ley (formal) y al de practicas de interrelacion
politica y social que estan construidas por la costumbre (reglas infor-
males). En América Latina las leyes que regulan la materia electoral se
cambian de manera frecuente; las costumbres no, tienen un sendero
y un ritmo diferente. Ambas normas (formales e informales) son mol-
deadas por las percepciones subjetivas, las que a veces requieren de
tiempo y direccién, labor que no es sencilla, ya que las conductas
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informales “cambian muy lentamente” y se construyen con base a los
intereses del mundo que las rodea (North, 2003: 478). Uno de los pro-
blemas que se tiene es que los mismos actores politicos generan
prototipos de conductas, “estilo personal y no institucional”,
donde las normas legales tienen un caracter secundario, y las
reglas informales constituyen la costumbre del régimen politico,
que se materializa por medio de cédigos de conducta funda-
mentales para la creacion y cumplimiento de acuerdos politicos
que permiten, dependiendo de su apego a la ética politica, la funcio-
nalidad o disfuncionalidad del Estado (Cosio, 1974: 7-12). En sentido
mas estricto, los actores politicos definen en las normas informales
sus “creencias, valores y procedimientos” que definen lo que se puede,
0 no, hacer en el juego politico (Camp, 1986: 242 y 243).

Cada pais tiene una manera particular que define la conducta de sus
cuerpos politicos en sus reglas no escritas (informales), la que no
cambia durante los procesos electorales y genera un circulo vicioso
gue repercute en sus actos posteriores de gobierno. Si en la com-
petencia politica existen severos golpes bajos, es probable que el
partido ganador mantenga con la oposiciéon una tensién constante
durante el gobierno. Sobre este tema Tovar es muy critico, afirmando
que en las elecciones existe una “metarregla” que se materializa
en diversas acciones: a) “el que hace trampa, gana”, rompiendo
con la equidad de la competencia politica; b) los perdedores en la
siguiente eleccién para ser competitivos replican las conductas del
adversario ganador; ¢) todos hacen trampa, pero logran equi-
librar en la ilegalidad la competencia politica (Tovar, 2016: 30-32).
El problema que se presenta es convertir a la eleccién en un campo
de batalla de acusaciones mutuas, que puede o no, concluir en la
resolucién de un proceso judicial electoral teniendo como efecto la
judicializacién de la politica, que incorpora a los jueces como actores
vigilantes del desempefio de la clase politica (Ferejohn, 2002: 20).
Por lo anterior, no es superficial afirmar que los partidos ademas de
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pasar por un proceso de pérdida de confianza se alejaron de la ciu-
dadania por acercarse al poder (Albala; y Vieira, 2014: 166), afectando
la calidad de la democracia (Freidenberg; y Levitsky, 2007: 541).

Es probable que la “practica politica sin escripulos” venga a abonar en
la crisis que desde hace tiempo viven los partidos por una carencia de
confianza publica, agotamiento del discurso politico y su dependencia
con grupos de poder. No abordaremos este tema porque existe ex-
tensa literatura (Michels, 1991; Lenk y Neumann, 1980; Panebianco,
1990; Sartori, 2005). Las practicas que los partidos utilizan para el
proselitismo politico durante las campafas electorales tienen tres
singularidades: a) las normas no escritas son impuestas por ellos mis-
mos, crean costumbres y practicas de proselitismo politico, de ellos
depende la calidad o no, de las propuestas y su mensaje politico; b)
los partidos utilizan mecanismos para convencer a los votantes, algu-
nas practicas son clientelares o ilegales, pero finalmente el ciudadano
es el que decide si responde de manera favorable. A mayor cultura
democratica ciudadana, las practicas sefialadas se diluyen o no fun-
cionan; ¢) las conductas, que son ilegales, desarrolladas por los parti-
dos se utilizan en la medida que no son castigadas. En México nunca
se ha anulado una eleccién por exceder los limites a los gastos de
campafia. Casar y Ugalde afirman que es una practica habitual que los
candidatos excedan en muchos tantos los limites establecidos (2019:
19-21). En México, en la década de los noventa, era c otidiano que el
gobierno utilizara de manera directa recursos financieros, humanosy
materiales para apoyar a su partido, esta practica se logré erradicar,
pero se transformo al otorgamiento de contratos a empresas las que
previamente habian financiado al partido ganador.

El Ultimo eslabdn, muy relevante, es el comportamiento de los ciu-
dadanos durante los procesos electorales. El decidir por quien votar
se concibe como un acto racional, aunque en la practica se ejerce
por medio de emociones, percepcién de imagenes y una serie de
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elementos que son construidos desde la mercadotecnia electoral.
En un sistema democratico, las reglas del proceso deben permitir que
el ciudadano de una manera libre, imparcial e informada emita su
voto y decida quien lo gobierne (Dahl, 1989: 13). Cada dia puede ser
mas complejo votar para los electores. Ello derivado del descontento
con la democracia, la falta de credibilidad en los partidos politicos y
la apatia por lo publico. De acuerdo con Almond y Verba, el sistema
politico tiene una estrecha relacién con los valores y patrones de com-
portamiento de los ciudadanos que se manifiesta con tres actitudes
basicas: la parroquial, la de subdito y la participativa. El primer tipo
no le demanda ni exige a la politica, obedece. El segundo le pide a la
politica en una actitud pasiva ciertos beneficios a cambio de aceptar
las reglas y no cuestiona al régimen. El tercero acepta las reglas y al
gobierno sobre la base de su legitimidad, pero ante su inconsistencia
tiene la posibilidad de cambiarlo (1989: 12, 22-29). Bajo los pardme-
tros sefialados, el ciudadano se convierte en la parte neuralgica de la
vida politica desde la posicién que se encuentre.

Existen estudios de cultura politica (Diamond, 2002; Krotz, 1990;
Durand Ponte, 2004) que nos indican el conocimiento y el interés que
tiene el ciudadano por la politica; también los estudios de merca-
dotecnia determinan los temas de interés en la influencia de los
votantes. Sin embargo, encontramos un fuerte contraste en lo que se
refiere a estudiar el voto racional, o los mecanismos que se deberian
desarrollar para tener un elector bien informado y que las decisiones
gue tome sean con base al bien publico. Cada pais deberia tener un
programa nacional de fortalecimiento de cultura civica. En México
se hacen esfuerzos bajo la responsabilidad del arbitro electoral
(Estrategia Nacional de Cultura Civica 2017-2023, https://www.ine.
mx/wp-content/uploads/2019/04/Estrategia_nacional_de_cultura_
civica_version_ejecutiva.pdf), el programa es muy completo, pero esta
limitado por la falta de transversalidad.
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En Ciencias Sociales no existen los absolutos, como tampoco elemen-
tos que se mantengan de manera inflexible. En esta materia, los obje-
tivos a futuro se deberian concentrar en: a) el cuidado ciudadano para
que los procesos electorales se desarrollen cumpliendo los canones
minimos del Estado democratico, acudir a las urnas y emitir el voto
de manera libre y secreta; b) hacer conciencia del valor que tiene la
democracia representativa, y los efectos de la decisién en la forma del
gobierno; y c) el ciudadano debe ser el vigilante del buen desarrollo del
proceso electoral, no debe admitir nitolerarilegalidades, tiene el deber
ético de denunciar practicas ilicitas y rechazar cualquier mecanismo
que atente contra las garantias constituciones de los derechos de los
votantes. En América Latina la compra del voto sigue manifestandose
durante las elecciones, sin embargo, las denuncias ciudadanas son
casi inexistentes (Diaz Santana, 2002: 118-122). La compra del voto
podria desaparecer si el ciudadano en un ambito de responsabilidad
democratica la rechaza. Es cierto que este fenémeno principalmente
se manifiesta en sectores socioeconémicamente marginados, y que
en estos votantes existe un déficit en la valoracién del sufragio, pero
también se podria hacer conciencia que lo invertido para comprar el
voto en muchos casos proviene de los recursos del Estado y que al ser
desviados degradan los servicios publicos donde ellos son usuarios.

VI. EL MONITOREO DEL DESEMPENO DEL SISTEMA ELECTORAL POR ME-
DIO DE LOS INDICADORES ESTABLECIDOS DE INTEGRIDAD ELECTORAL

La legitimidad del sistema electoral se construye con cuatro parame-
tros: a) la eficiencia en la organizacién del proceso; b) el apego a la
legalidad; c) la aceptacidn de resultados; y d) el reconocimiento por
parte de los contendientes politicos del arbitro electoral. Como lo
hemos manifestado, el buen o mal desempefio del proceso electoral
no es solo responsabilidad de la autoridad electoral, es fundamental
el comportamiento de los actores politicos y de los ciudadanos. ACE
Electoral Knowledge Network sintetiza a la integridad electoral como
una “buena eleccién”, que se desarrolla por medio de “principios
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democraticos de sufragio universal e igualdad politica consagrados
en normas y tratados internacionales, cuya preparacién y gestion
son profesionales, imparciales y transparentes durante todo el ciclo
electoral” (ACE Electoral Knowledge Network, s.f.). En la practica, la
valoracién del proceso electoral transita por mecanismos de alta sub-
jetividad y se limita a la opinién de los actores politicos y la percepcion
de los votantes. Evaluar un proceso electoral debe ser una actividad
de caracter técnico, que considere multiples factores que estan in-
mersos en los procesos electorales y que se encuadra en el concepto
aceptado de integridad electoral (Norris, 2019: 11-17). Uno de los ob-
jetivos es generar parametros especificos que determinen fortalezas
y debilidades. Es este aspecto y con el objeto de mejorar la calidad
de los procesos electorales, deberia ser prioritario evaluar todo tipo
de conductas que puedan afectar la legalidad, la limpieza del voto,
la alteracion de resultados electorales y la ética de la representacién
politica. Todas estas conductas que como lo menciona la profesora
Méndez “erosionan la calidad o la integridad de las elecciones”, y afir-
ma citando a Simpser son una “gran variedad de términos” para poder
calificarlas, entre ellos estan: corrupcién electoral, fraude electoral,
malas practicas electorales, clientelismo y manipulacién electoral
(2017: 648-650). Analizar cada una de las conductas descritas podria
ser materia de otro ensayo, aunque ya lo desarrollé en el articulo cita-
do la profesora Méndez, solo referiré algunos de los expositores de
los temas: corrupcién electoral (Ward, 1949; Birch, 2011); fraude elec-
toral (Donsanto, 1988); Lehoucq, 2003); malas practicas electorales;
(Birch, 2008; Norris, Cameron, Wynter 2019); clientelismo (Auyero,
1997; H. Corrochano, 2002; Nichter, 2018); manipulacién electoral
(Schedler, 2002; Diaz Santana, 2002; Méndez, 2017).

Un proceso electoral es un ser dinamico que muta, que requiere adap-
tarse a los nuevos roles sociales, a la forma como los contendientes
politicos se disputan el gobierno y los mecanismos de participacién
de la sociedad civil. Un sistema electoral se debe evaluar de manera
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periddica para determinar los puntos finos que se deben ajustar, o
en su caso, cuando requiera cirugia mayor, hacer reformas estruc-
turales. Para evaluar, cada Estado podria determinar variables, labor
nada sencilla porque las aristas estan en innumerables dimensiones.
Una solucién podria ser utilizar los parametros metodolégicos disefia-
dos por el proyecto de integridad electoral coordinados por la profe-
sora Norris (www.electoralintegrityproject.com). El objeto de la integri-
dad electoral es “medir la calidad de la democraciay de las elecciones”,
evaluando cada una de las etapas del proceso (Nohlen, 2017: 563).
El mecanismo ideal es que los estados latinoamericanos utilicen los
mismos parametros y variables de manera permanente. Las evalua-
ciones periédicas permiten determinar si avanzan o retroceden, y es-
tablecer medidas de desempefio funcional. Los indicadores por pais
te permiten comparar y establecer parametros de fortalezas y debili-
dades. Ademas, cada Estado podria adicionar a los indicadores esta-
blecidos variables en puntos de interés nacional, como puede ser la
efectividad de acciones afirmativas de género o étnicas.

El concepto de integridad electoral tiene como objeto la definicion de
parametrosqueevalianconsiderandoaspectoscomo:elcumplimiento
de la legalidad; organizacion eficiente del proceso electoral; partici-
pacién social responsable y precisiéon y confianza en los resultados
electorales. Actualmente por medio de la Red Mundial de Integridad
Electoral se hacen evaluaciones periédicas y se presentan resultados,
los que se agrupan en cuatro segmentos (Norris y Grémping, 2019:
29): 1) acciones previas a la campafia electoral; 2) desarrollo y calidad
de las campanias electorales; 3) comportamiento y efectividad del dia
de la eleccién; 4) acciones relacionadas con el conteo electoral, la
aceptacién de resultados, los mecanismos de impugnacién y la legi-
timidad de la eleccion. El indice presentado en el 2019 establece que
Dinamarca tiene el primer lugar del mundo (86), en el extremo
opuesto de los Ultimos lugares se encuentran Siria, Burundi, Guinea
Ecuatorial y Etiopia (todos con 24). En América Latina los mejores
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calificados son Costa Rica (79), Uruguay (75) y Chile (71), y la califi-
cacién mas baja la tiene Venezuela (41), Honduras (37), Nicaragua
(36) y Haiti (32) (Norris y Grémping, 2019: 6). El ranking de integridad
electoral se conforma por la valoracién especifica de: a) marco nor-
mativo; b) procedimientos electorales; c) limites de gastos; d) registro
de votantes; e) registro de partidos y candidatos; f) medios de cam-
pafia; g) financiacidon de campafia; h) proceso de votacion; i) conteo de
votos; j) resultados; k) desempefio de las autoridades electorales. Un
tema poco explorado es si con los resultados los responsables de la
operacion del sistema hacen ajustes estructurales para hacerlo mas

eficiente o corregir las inconsistencias que se encuentren.

En América Latina se tiene una tradicion de muchos afios de reu-
niones interinstitucionales de autoridades electorales, ademas el
intercambio de asistencia técnica es muy fluido. Puede ser el mo-
mento de disefiar un proyecto especial para medir la integridad
electoral en la regidon que sea coordinado por la OEA, instancias in-
ternacionales que histéricamente han dado asistencia técnica a la
region como CAPEL o IFES, o replicar el modelo de la Red Mundial
de Integridad que esta al seno de una universidad con la asistencia
de profesores especializados en la materia. Como base se podria
considerar el indice de la Red Mundial de Integridad Electoral y hacer
ajustes incorporando nuevas variables. Los indices de Integridad
Electoral no establecen una variable que indique de manera directa
la “calidad del voto”, es decir, si el votante elige a los candidatos mas
aptos, las mejores propuestas politicas, reeligen a gobernantes bien
evaluados o que los resultados electorales reflejen procesos de for-
talecimiento de la institucionalidad democratica. Hacer este indice es
una labor complicada, pero no inverosimil. Si bien una de las falencias
de este articulo es no presentar una serie de variables para poder
determinarlos, la idea es provocar para que en un futuro inmedia-
to se pueda discutir y tratar por medio de aproximaciones sucesivas
construir un indice. Existen datos duros que nos pueden ayudar a
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determinar el escenario, como por ejemplo participacién ciudadana
en las elecciones, paz publica en la jornada electoral, denuncias por
compra, coaccién del voto y clientelismo politico, estudios de opinién
publica que se realizan para determinar la decisién del votante para
elegir candidatos (ejemplo: propuesta y trayectoria del candidato vs
porte fisico o regalos de campafia). Otros datos agregados no vin-
culados para determinar si en el pasado eligieron bien podria ser:
crecimiento econdémico, generacion de empleo, fortalecimiento del
Estado de derecho, atencién a la salud, indices educativos y segu-
ridad publica, entre otros. El objeto es explorar la responsabilidad
que tiene el ciudadano en el proceso de democracia representativa.

VIl. CONCLUSIONES. AGENDA BASICA PARA FORTALECER LOS
PROCESOS ELECTORALES Y LA REPRESENTACION POLITICA
El mundo cambia a una velocidad rdpida, muy superior a la de épocas
pasadas. Keane afirma que la democracia “se esta volviendo un asun-
to dinamico, ruidoso y afectado por las fugas” que tiene mayor inten-
sidad y relevancia publica. Esta transformacién produce entrar a la
era de la “democracia monitorizada”, la que desafia el “pensamiento
convencional del pasado, presente y futuro de las democracias”y en
donde las elecciones tienen un papel prioritario por ser el mecanismo
fundamental de la conexion del poder politico-gubernamental con el
ciudadano (2018:7-8). Las elecciones estan pasando por procesos com-
plicados, en algunos casos hasta “enfermizos”, ante mayor fragilidad
del Estado pueden surgir fenémenos de “violencia, tensiones étnicas,
criminalidad, corrupcién)” (Van Reybrouck, 2017: 53 y 67). En América
Latina es necesario sentar las bases de una agenda para el futuro
inmediato de las elecciones, que atienda los nuevos fendmenos del
entorno democratico, politico y global, y al mismo tiempo siga trabajan-
do en conseguir una legitimidad suficiente, que garantice aceptacion
y paz social de las elecciones. Para contribuir en ese objetivo, se debe
considerar trabajar en el fortalecimiento de la cultura democratica
de los ciudadanos y la legitimidad de las autoridades electorales.
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El binomio propuesto constituye el camino natural para fortalecer
a los sistemas electorales. Ciudadanos informados y conscientes de
su responsabilidad publica en las elecciones propiciardn cambios a
las reglas de competencia politica de mejor calidad. Actualmente los
partidos politicos y los candidatos son los que imponen las reglas
subjetivas de la competencia politica teniendo como resultado, en un
sin numero de casos, llevar a la eleccidon a un campo de batalla de
multiples violaciones a las normas electorales. El estudio de los pro-
cesos electorales demanda hacer un andlisis de los factores trans-
versales que “refuerzan, distorsionan o socavan los efectos légicos-
abstractos inherentes a los sistemas electorales” (Nohlen, 2013: 34).

Aunque en América Latina son diversos, en esta ocasién nos concen-
tramos en el arbitro electoral y los ciudadanos. Actualmente somos
testigos de campafias politica que sustituyen la trayectoria de los
candidatos y sus propuestas de gobierno, por acciones de clientelis-
mo politico, financiamiento ilegal que se materializa en exceso de
gastos de campafia y acciones que violentan los derechos politicos
de los electores. Después de 40 afios de esfuerzos por la democra-
tizacién seria complicado seguir esperando que el régimen electoral
cambie por influencia del sector politico. Elaborar una agenda para
fortalecer la cultura ciudadana debe ser una labor de politica publica
del Estado que puede construirse con el liderazgo del arbitro
electoral, quien debe buscar aliados eficaces para trabajar en un
eje de transversalidad. Cada pais deberd construir un traje a la
medida, las bases podrian ser: integrar a la educaciéon elemental
programas de educacién civica y practicas ciudadanas; elaborar
programas para padres para que conozcan la relevancia de educar
desde la familia valores democraticos; construir campafias con el
apoyo de los medios de comunicacién; organizar una cruzada na-
cional de valores ciudadanos con grupos privados, universidades
y organizaciones de la sociedad civil; socializaciéon de la relevancia
de la cultura democratica; y construir indices para valorar avances.
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En América Latina “la forma como se eligen autoridades publicas es con-
siderada una de las instituciones mas importantes de la democracia”,
por eso existe un vinculo inseparable entre reforma politica y electoral
(Nohlen, 2017: 7). Las reformas se materializan en la ley, un ejemplo a
destacar es el reconocimiento constitucional que en diversos paises se
le otorga al arbitro electoral como cuarto poder. Lamentablemente el
mecanismo para la seleccion de los arbitros electorales no esta ajeno
de cuotas de poder y dependencias partidistas, como también de pre-
siones durante su operacién, sobre todo presupuestales. La autori-
dad electoral debe tener legitimidad de origen y de ejercicio, de no ser
asi pueden ser cooptadas por grupos politicos, abriendo asi la puerta
para el fraude, la polarizacion social, el debilitamiento institucional y
el autoritarismo (Electoral Integrity, 2017: 21). Las irregularidades que
se cometan a la hora de nombrar a los arbitros electorales deben ser
recurridas por via de la justicia electoral nacional, en caso de que este
6rgano también esté cooptado, se deberia integrar un proceso expe-
dito en érganos defensores de derechos humanos o judiciales inter-
nacionales. El arbitro electoral también debe hacer su esfuerzo para
que la eleccién se organice de manera impecable y poder llevar el pro-
ceso garantizando la equidad en la competencia. El desempefio eficaz
es su mejorar arma y ante ataques politicos, si cuenta con una so-
ciedad con cultura civica e informada, seran sus mejores defensores.

El desempefio del sistema electoral tiene que estar periddicamente
monitoreado. América Latina debe tener su propio esquema de
evaluacién, que sea similar al desarrollado por la Red Mundial de
Integridad Electoral, al que le pueden sumar componentes de cultura
civica. La regién tiene una amplia tradicién en asistencia técnica,
podria desarrollar un modelo propio y proponer un mecanismo para
que se lleve a cabo en cada pais. Los responsables de levantar infor-
macién pueden ser organizaciones no gubernamentales especiali-
zadasouniversidades. Enlaregiéonse hanhecho esfuerzos, se han men-
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cionadotemas de agenda, pero no se materializa su permanencia (Elec-
toral Integrity, VV.AA, 2017). El evaluar permitira construir indicadores
quesefalenventanasdeoportunidad,documentenavances, retrocesos
y sitden al arbitro electoral en parametros especificos de efectividad.

Los sistemas electorales en América Latina no estaran ajenos de los
efectos dela eradigital o del big data. Este tema que nofuetratadoenel
texto, es necesario hacer una apostilla breve porque esta impactando
en las elecciones y en los préoximos afios tendra un papel central.
Desde las elecciones presidenciales del 2016 en Estados Unidos
de América se hablé de manipulacidon de votantes utilizando herra-
mientas digitales. Estas tecnologias estan rompiendo fronteras, se
construyen por algoritmos que son disefiados por expertos en neu-
rociencia y que tienen como objeto persuadir y cambiar habitos. La
manipulacién digital es un campo poco explorado, controlado, y esta
presente de una manera muy dinamica y a veces anénima (Lanier,
2018). La big data, su empleo, es una realidad en los procesos electo-
rales utilizando la sicologia de la persuasién digital para influir en los
votantes. Se afirma que su utilizacion en las campafias permite tener
un acercamiento segmentado y personalizado en los votantes (inteli-
gencia de datos utilizado para campafias). Este mecanismo que esta
ya presente en los procesos electorales anhela a organizar nuevas
sociedades (confluencia social), por medio de mecanismos compu-
tacionales “que sustituyan a la politica y a la democracia” (Zuboff,
2020: 37). Realmente es un campo poco explorado, no existen es-
tudios cientificos que comprueben que pueda ser determinante en
una eleccién; si existen evidencias de que es efectivo para procesos
de manipulacién de conciencias, sobre todo en temas de consumo.
Se tiene que estar preparado para los cambios del mundo digital en
las elecciones. Este es motivo adicional que reitera el compromiso
inalienable para fortalecer la cultura democratica de la sociedad, y
ante el escenario planteado no vulneren su derecho democratico.

LOY
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Finalmente, en América Latina se debe iniciar el didlogo para cons-
truir la agenda electoral de la préxima década. Prever de manera pre-
cisa el futuro es una labor compleja e incierta. Ante este escenario
es fundamental cuidar lo construido en materia de institucionalidad
electoral, y generar nuevos diques de contencidén que permitan man-
tener la regularidad de las elecciones. Hacer nuevos esfuerzos para
fortalecer al arbitro electoral es un objetivo que no se puede deses-
timar. La labor debe ser integral para poder embonar un circulo vir-
tuoso entre una ciudadania responsable y un arbitro que garantice el
resultado de la voluntad social. Si este binomio funciona, los actores
que disputan el poder politico se ajustaran a una realidad de mayor
calidad democratica.n
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