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I. Introduccién

sta investigacién estudio sobre “Cultura Ciudadana /
ECiudadam’a” en el Programa de Educacion Civica-
Electoral de Panami del Tribunal Electoral de Panamd, 1991-
2019, se plantea desde el Departamento de Investigacion y
Publicaciones (DIP), del Instituto de Estudios Democrdticos
(INED) del Tribunal Electoral de Panamd (TE). La misma
hace parte del Proyecto de Fortalecimiento del INED, con
apoyo del Programa de Las Naciones Unidas (PNUD).

El proyecto Fortalecimiento del Instituto de Estudios
Democriticos plantea que “Desde el 2002, afio en que se
empezé a medir indices de desarrollo democrdticos, la
democracia panamefa fue deteriordindose continuamente
hasta el afo 2014” (Programa de las Naciones Unidad,
2018, pdgs. 2-4). A partir de ello, como estrategia del
proyecto, se buscé aprovechar el lugar central que tiene el
Tribunal Electoral de Panamd en el proceso de consolidacién
de la democracia panamena, gracias al reconocido
perfeccionamiento de los aspectos procedimentales del
régimen politico, para a través de las investigaciones
sensibilizar sobre las distintas formas de participacion
ciudadana, la rendicién de cuentas y la gobernabilidad

democritica.
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De esta forma, el Programa de las Naciones Unidas busca
contribuir a través de la transferencia de conocimiento
generado regionalmente sobre gobernabilidad democrdtica

y buenas précticas institucionales.

Esta investigacién responde al protocolo de investigacion del
Departamento de Investigaciones y Publicaciones, y estd situada
en el marco del Area (1) de investigacién: Democracia,
Ciudadania y Derechos Humanos. En esta drea de investigacién
se plantean 3 lineas de trabajo: (1) Desigualdad y democracia;
(2) Derechos politicos de las poblaciones afrodescendientes,
indigenas, discapacitada, LGTBI y otros grupos en situacién
de vulnerabilidad; (3) Intolerancia, Educacion Civica y para los
Derechos Humanos, esta investigacién se sitda en esta tltima

linea de trabajo, la cual entiende que:

“Aunque poco se reconozca la polarizacién y
deriva sectaria, ha caracterizado el debate
politico y ciudadano en Panamd en afos
recientes. Al mismo tiempo, la diversidad
continda siendo parte del mosaico ciudadano.
Ademds de poblaciones indigenas, afrodescen-
dientes, LGBTI, entre otras, Panam4 también
se ha convertido en destino frecuente de
comunidades migrantes.

En efecto, en 2017, el 4,65% de la poblacién
de Panamd eran migrantes, segin los tltimos
datos de inmigracién publicados por la ONU

que ubican a Panam4 como el octogésimo sexto
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pais del mundo por porcentaje de migracién.
Esto paralelo al hecho de que, en el 2014, la
panamena fue considerada la segunda sociedad
mds intolerante de Latinoamérica.

Con base a este marco, es imperativo promover
el andlisis y reflexion sobre la educacién civica,
la tolerancia y los derechos humanos,
incluyendo la valoracién de la democracia en
un Estado de derecho, y los principios de
justicia, igualdad, libertad, legalidad, solidari-
dad y equidad, entre otros.

También el reconocimiento de los valores y
derechos humanos como lente a través del cual
debe interactuarse en la sociedad, la promocién
de la dignidad humana y la libertad en sus
distintas expresiones y dmbitos. Ademds, debe
generarse conocimiento que ponga valor a la
interculturalidad panamefia, la aceptacién de lo
diferente, incluyendo comunidades migrantes
que eventualmente también ejercerdn y tendrdn
influencia en los procesos politicos panamefios”
(Evaluacion por Pares Académicos, 2018, pdgs.

13-20).

En el caso de esta investigacidn, se abordard el problema en
torno al concepto de cultura ciudadana, o lo que también se
conceptualiza como cultura para la ciudadaniay su educacién/
formacidn, a partir del andlisis profundo del Programa de
Educacion Civica Electoral de Panamd (PEcEP), desde sus
comienzos, en el afio 1991, hasta el 2019. Esta vez, desde

los criterios de investigacién cientifica, partiendo del interés
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académico y regional de problematizar desde un cardcter

filoséfico y social con respecto a la ciudadanfa en Panamd.

En cuanto a la revisién acerca de investigaciones académicas
con respecto a la educacion civica-electoral, en Panamd no se
han identificado documentos disponibles a nivel
institucional  (Tribunal Electoral de Panamd) ni

universitarios.

El tema que se propone estudiar esta investigacién cobra
sentido en cuanto a que hace del PECEP un problema de
investigacién filoséfica, es decir, analiza sus fundamentos,

conceptos, tradicion y el sentido de los contenidos tedricos.

Ahora bien, hacer del PECEP y de la cultura ciudadana un
problema de investigacién lleva a problematizar si en efecto,
a partir del objetivo establecido entre el Ministerio de
Educacién y el Tribunal Electoral en 1995 acerca de la
construccién de ciudadanfa, sel Tribunal Electoral de
Panamd ha formado cultura ciudadana desde el Programa
de Educacién Civica Electoral?, o si el PECEP enfatiza
principalmente en la capacitacién electoral. El abordaje a
esta pregunta representa un problema a partir de la manera
en que se defina, se entienda y se lleve a la practica el
concepto de cultura ciudadana, lo cual se plantea evaluar y

profundizar en este estudio.
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Para poder abordar esta pregunta, es fundamental
comprender cudl ha sido el concepto de cultura ciudadana
que se ha venido proponiendo, y plantearnos cémo ha sido
el proceso de institucionalizacién y ‘Ccomstruccion de
ciudadania” en el Tribunal Electoral desde 1991, periodo
posinvasién, hasta el 2019 en materia de educacién desde el

Programa de Educacién Civica Electoral.

El sentido de esta investigacién estd vinculado, en cierta medida,
a los objetivos del 7ribunal Electoral de Panamd, los cuales
consisten en “la promocién y resguardo de la cultura democrdtica
para mejorar continuamente los servicios que se prestan,
apoyados en la descentralizacién y el uso de tecnologfas confiables
y efectivas. Contribuyendo con la educacién, participacion
civico-electoral, y fortalecimiento de la democracia para dejar el
legado a un mejor pais para las futuras generaciones” (Panamd,

Boletin Tribunal Electoral Edicién Oficial, 2019, pdgs. 2-4).

El andlisis profundo con respecto a la cultura ciudadana,
como de los 4mbitos relacionados a esta, es un asunto vital
para la reflexién en torno a los servicios que la institucién en
materia de educacién busca promover, principalmente

desde el anilisis de su fundamento tedrico.

Lo que nos proponemos desarrollar en el cuerpo de esta

investigacién es encontrar, analizar y explicar los significados
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de cultura ciudadana, en materia educativa presentes a lo
largo del PECEP. De esta manera buscamos comprender la
maneraenqueseconceptualiza (demanerainstitucionalizada),
con respecto a la cultura ciudadana, desde el Tribunal

Electoral de Panami.

Se toma en consideracién que la investigacién acerca de la
ciudadania implica diferentes campos de accién del Tribunal
Electoral de Panamd, como es el caso del Registro Civil y los
Procesos de Voracion; pero por lo pronto, y para los motivos
de esta investigacién, el objeto central de estudio serd el
PECEP. Puesto que el mismo hace posible analizar el cuerpo
tedrico sobre ciudadania, cultura ciudadana y formacién del
ciudadano, en el imaginario institucional que se ha venido

gestando desde el periodo posinvasién.

Puesto que el PECEP establece que los contenidos tedricos del
mismo deben estar en constante actualizacién, esta
investigacién responde a esta politica establecida entre el
Ministerio de Educacién de Panamd y el Tribunal Electoral
de Panamd, en los convenios de asistencia desde 1995. Los
cuales tienen como objetivo la construccién de ciudadanfa.
De esta misma forma, se toma en consideracién, a partir de
una mirada académica, que cualquier tipo de actualizacién
debe estar fundamentada en investigacién, lo cual hace

posible argumentar y validar cualquier tipo de propuesta
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educativa, pertinente para la poblacién. La importancia de
esto radica en que el PECEP estd pensado para ser aplicado a
nivel nacional. Lo ciertos es que en la revisién de
documentacién histdrica no se encontraron investigaciones

tedricas al respecto.

La justificacién, en este sentido, de la investigacién parte del
valor que tiene el pensamiento y la reflexién sobre aquello se
ha venido construyendo a nivel cultural y educativo; y que
a través del aporte que ofrece las ciencias sociales se puedan
contemplar e identificar las formas de entendimiento acerca
de la ciudadania, que den reconocimiento a un contexto
social en constante transformacién, y que demandan, por la
precariedad de los escenarios (Nacionales y Latino-
Americanos), otras formas de pensamiento desde la teorfa

cientifica (Politica, filoséfica y social).

La misién del Tribunal Electoral de Panamd consta en garantizar
la defensa de los principios democrdticos y éticos. Es por esto
que en el Instituto de Estudios Democrdticos se tiene como
objetivo la formacién y la capacitacién sobre ciudadania,

democracia, derechos humanos y educacién civica electoral.

El acuerdo de sala del INED considera que es oportuno crear
un espacio de encuentro que permita el estudio, andlisis,

debate, reflexién e investigacién, que faciliten el didlogo
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entre los diversos actores de la sociedad sobre los procesos de
desarrollo democrdtico del pais y de la regién (Instituto de

Estudios Democraticos , 2019, pdgs. 2-7).

Ahondar en este problema de investigacién le permite al INED
y al Tribunal Electoral de Panamd analizar la historia de su
propia institucién, y evaluar cémo se ha venido construyendo
(conceptualmente) ciudadania a nivel nacional, dentro del
proceso de promocién de la democracia con respecto a la
educacién. Esto hace posible el cuestionamiento sobre los
fundamentos y principios teéricos del pensamiento y la vida
en comunidad, es decir, como seres politicos que compartimos
una misma humanidad, una vida pdblica y civica.
Consideramos que en esto radica la importancia de esta
investigacién. En efecto, identificar problemas, abre la

posibilidad a contemplar nuevas formas de entendimiento.

En este sentido, esta investigacién plantea que en la medida
en que se conozca, desde una cierta mirada e interpretacidn,
de qué manera se ha venido concibiendo la ciudadania, se
hace posible evidenciar de qué manera se podria mejorar la
calidad y el servicio de educacién para la cultura; que
responda, en cierta medida, a los problemas culturales,
sociales y politicos, tanto nacionales, regionales y globales,
que por hoy las ciencias sociales han venido poniendo sobre

la mesa. Lo cual no es tarea fécil, ni tampoco se trata de
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recetas que funcionen para toda la poblacién. Uno de los
criterios de esta investigacién es reconocer la particularidad
de las diferentes poblaciones/culturas que habitan los

territorios en Panamad.

La educacién y formacién con respecto a la ciudadanfa,
tanto en América Latina, Europa y Africa como en Panami,
ha empezado a tener una relevante importancia en este siglo
XXl para los organismos electorales. Tal y como pudo
identificarse en el Encuentro Latinoamericano de Estudios
Democrdticos, realizado en 2017, y principalmente en el
Encuentro de Organismos Electorales y Estudios Democrdticos
en Panamd del 2019, titulado “Latinoamérica y el Caribe en
didlogo con Afvica y Europa”, ambos realizados en el Tribunal

Electoral de Panam4.

En este dltimo encuentro mencionado, pudo evidenciarse
segun la Memoria del Encuentro (Benjamin, 2019), algunos
temas y problemas relacionados con la ciudadania, por
diferentes expositores y representantes de paises asistentes.
Esto supone principalmente la responsabilidad en asumir la
tarea de la investigacién social y humanistica al respecto

desde el Departamento de Investigaciones y Publicaciones.

Por ahora es fundamental plantearse la pregunta sobre

¢Cémo se ha venido definiendo el concepto de cultura
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ciudadana en el contexto panamefio desde el Tribunal
Electoral de Panamd? Y si en efecto ;Las propuestas
educativas estdn vinculadas o responden a los escenarios
(problemas, retos y necesidades) propios del territorio
panamefio en materia democrdtica, cultural, politica y
social? Que, en efecto, permitan fundamentar las propuestas
y politicas educativas pertinentes al contexto de las

poblaciones.

La investigacidn sobre la materia se entiende como asunto
de vital importancia en el marco de un sistema de gobierno
democrdtico, y desde las instituciones encargadas de velar
por la democracia y de generar cultura ciudadana, tanto en
Panamd como en otros paises de sistemas politicos

democriticos.

La ciudadania es un problema de investigacién desde los
comienzos de la cultura occidental, es decir que contamos
con toda una tradicién de pensadores para su andlisis
conceptual, como de las pricticas y politicas relacionadas a
esta. Retomando textos cldsicos como La Repriblica (Platdn,
381 a.c) y La politica (Aristdles, 345 a.c, pdgs. CLXV-
CLXXI), pioneros en cuanto a la sistematizacién de
planteamientos sobre la ciudadania como problema ético y
politico. Se pueden identificar dos vertientes que implican

la reflexién en torno a la ciudadania: a) Lo que la ciudadania
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es y debe ser, es decir, en sentido zedrico, lo que responde a
las preguntas ;Qué significa la ciudadania? y b) Sobre cémo
ensefar acerca de ciudadania y para la ciudadanfa, es decir,

en sentido prdctico.

De esta forma, entendemos que la ciudadania ha sido
histéricamente un problema de la filosoffa politica,
vinculado a la filosofia de la educacién. Puesto que el PECEP,
que nos proponemos a estudiar, contempla como fin educar
para la ciudadania a nivel nacional, el mismo implica un
problema: filoséfico, politico y educativo en el contexto

panamefo.

En la obra en la historia del pensamiento y de las culturas
se ha debatido sobre el concepto de ciudadania de diferentes
formas, a partir de sistemas de filosofia y de gobierno, como
también tefiidas por intereses de élites, ideologfas, religiones,
fuerzas militares, modelos econémicos y otros ejercicios de
poder (Heater, 2007, pdg. 254), a Ciudadania una breve
historia realizada por Derek Heater, se menciona que de
esta manera entendemos que aquello que se defina como la
cultura ciudadana ideal estd sujeta a una serie de factores,
culturales, politicos, y en ciertas circunstancias a ideologfas
(Intereses de una cierta parte o clases sociales). El
cuestionamiento radica en plantearnos ;Quiénes son parte a

nivel teérico de esta cultura ciudadana y quiénes no?
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En las dltimas décadas, en América Latina la ciudadanfa ha
sido motivo de investigacién por parte de instituciones
relacionadas con la democracia, como lo son tribunales
electorales, ministerios de educacién y organismos
multilaterales, sin antes destacar la amplia tradicién de
investigacién académica y universitaria al respecto, inclusive
abordado desde la filosoffa latinoamericana; los cuales han
planteado didlogos y debates sobre cémo entender la

ciudadaniay su educacién en las sociedades contempordneas.

De cierta manera se entiende que la tradicién de
pensamiento politico y filoséfico que ha marcado
histéricamente, desde el proceso de colonizacidn, el
pensamiento y la cultura latinoamericana, es la tradicién
europea. Cuestién que, por hoy, abordan a profundidad
los especialistas en pensamiento de-colonial, y que, aunque,
por lo pronto, no es el tema de investigacién, por hoy se
cuenta en América Latina una profunda fuente de
pensamiento critico, a partir y desde la reflexién y las

realidades e identidades de nuestros territorios.

En la actualidad, como a lo largo de la historia, nuestro
problema de investigacién en cuanto a la conceptualizacién
de la ciudadania sigue siendo motivo de didlogo, debate y
tensién, puesto que estd vinculado a los diversos y complejos

escenarios politicos, cuya dindmica estd en constante
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cambio. Esto implica que la ciudadania sea investigada
desde diferentes dmbitos de las humanidades y las ciencias
sociales, como, por ejemplo: la historia, la psicologfa, la
sociologfa, las ciencias politicas, la economia, la pedagogia,
y la antropologfa, por mencionar solo algunas. En efecto, es
posible encontrar investigaciones sobre cultura ciudadana
desde diferentes disciplinas. Lo cual debe tomarse como un
reto, puesto que para plantear hoy una propuesta educativa
con respecto y para la ciudadanfa, debe tomarse en

consideracién el desarrollo investigativo en la materia.

En este estudio, se realizard un repaso por algunas propuestas
conceptuales y andlisis filoséficos e histdricos a cerca del
concepto de ciudadanfa en la tradicién europea, que de
cierta manera ha sido la tradicién que ha heredado la teorfa
politica y la filosofia a América Latina, con el fin de contar
con fundamentos y referentes para estudiar los conceptos
que se han instaurado a cerca de la cultura ciudadana en el
Tribunal Electoral de Panamd. Sin antes mencionar que
consideramos que las tradiciones tedricas de Asia y
Latinoamérica, como de las experiencias y documentos
histéricos del continente africano, pueden también ser
referente para la investigacién, como experiencia politica,
filoséfica y ciudadana. La decisién que ha tomado para esta
investigacién, ha sido solo un primer punto de partida, ya

que hemos identificado que el PECEP responde a ideas y
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conceptos de la tradicién latina. Aunque la misma este

pensada y se aplique para culturas indigenas.

A partir de esta cuestidn, se plantea que la propuesta del
PECEP se relaciona directamente con un concepto de
ciudadania, es decir, una manera de significar, que integra; a
su vez un concepto de cindadano'y de cultura cindadana que
se espera formar ;Quién es el ciudadano en dichos propuesta
de cultura ciudadana que se concibe en materia de educacién
desde el PECEP? Es decir, ;Cudl es concepto de ciudadano que

en efecto se espera formar desde el PECEP?

La hip6tesis que aqui se propone se ha tomado de los antecedes
de esta investigacién que se ha mencionado anteriormente, a
partir de los resultados del informe Sobre e/ Programa de
Educacion Civica Electoral de Panamd del Tribunal Electoral
de Panamd presentado en marzo del 2019, el cual identificd,
que el PECEP no cuenta con documentos que fundamenten
desde la investigacién tedrica y académica, el contexto de la
cultura ciudadana en Panam4 (Alvarez, 2019, pags. 72-77),

lo cual nos permite plantear la siguiente hipGtesis:

“El programa de Educacién Civico Electoral de Panamd,
tiene como objetivo la construccién de ciudanfa, y responde
principalmente a contenidos de materia electoral y no

cultura ciudadana”.
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Pero que el programa carezca de fundamentacién en
investigacién no quiere decir que, de cierta manera, el PECEP
no haya venido construyendo un cierto concepto de

ciudadania en el pais en los tltimos 30 afios.

Ahora bien, cabe plantearse ;Qué problema supone esto?
Después de la invasién de Estados Unidos a Panamd en 1989,
la cual marca el final del régimen politico del exgeneral
Manuel Antonio Noriega, gobierno caracterizado por la
dictadura militar, el Tribunal Electoral de Panamd emprende
un proceso para re-estructurar la funcién electoral. Dicho
proceso tenia el objetivo de instaurar un gobierno de régimen
democrdtico, que se realizé con asesorfa del Instituto
Interamericano de Derechos Humanos y el apoyo del Tribunal

Supremo de Elecciones de Costa Rica.

En 1990, una vez se lleva a cabo las primeras elecciones
democriticas y el expresidente Guillermo Endara Galimany
asume la Presidencia del pais, el Tribunal Electoral de Panam4 crea
la primera subcomisién de capacitacién. Esta subcomisién fue
parte del Centro de Estudios Democréticos (CED) hasta el 2019, y
hasta entonces tuvo como objetivola “construccién de ciudadania’.
A partir de este objetivo, se plantea disehar programas educativos
a través de talleres y seminarios, con lo que se ha denominado un
enfoque préctico, y fomentar lo que se define como un sistema de

capacitacién integral de educacién a la ciudadania.
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Para este afo, la licenciada Carmen de Cdrcamo, encargada

del PECEP, entendia que:

“La democracia es un sistema de gobierno, un estilo de vida
y una cultura politica, por lo que las acciones de la unidad
de capacitacién han sido orientadas a que los ciudadanos
sean educados para la vida en democracia, y por ser la
institucién un organismo electoral se requiere que se le dé

relevancia a los procesos electorales” (Cdrcamo, 2011, pdgs.

254-259)

El objetivo era crear un programa educativo para la
promocién de una cultura democrdtica y principios civicos,
pero con un énfasis puntual en dar a conocer el sistema
electoral y promover el ejercicio del derecho al voto. Con lo
cual, a partir de 1991, empieza a gestionarse el PECEP, el cual
es a la fecha (2019) el programa oficial que se imparte en
todas las escuelas del pais, mediante el convenio con el

Ministerio de Educacién de Panamd.

De esta manera, el problema central de esta investigacién
radica en analizar el concepto que se ha establecido sobre la
cultura ciudadana en el Tribunal Electoral de Panam4 desde
1991, periodo posinvasién, tomando en consideracién que
la “construccion de ciudadania” es parte del discurso del

PECEP, y a la vez se establece como politica y objetivo del
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mismo (Panamd, Convenio de asistencia en Educacion
Civica Electoral entre el Ministerio de Educacién y el
Tribunal Electoral de Panam4, 1995, pdgs. 3-8).

El objetivo para esta investigacion es develar el trasfondo
teérico del PECEP, es decir, la estructura conceptual del
discurso. Un programa de educacién de esta naturaleza es,
en efecto, un dispositivo politico, entendido esto desde el

pensamiento de Michel Foucault como:

1. Dispositivo politico como red: Comprende un discurso
institucionalizado entre 1991-2019, y que opera hacia
poblaciones ciudadanas, a través de la promocién y edu-
cacién de ciertos saberes, entendidos estos como ideas,
préicticas, valores, enunciados cientificos, constitucio-
nales, politicas, proposiciones filoséficas, éticas y mora-
les. En efecto, el dispositivo se encuentra en el conjunto
de estas propuestas y la relacién que puede establecerse
entre estos elementos.

2. Caracteristica del dispositivo politico: El discurso apare-
ce estructurado como un programa educativo del Tribu-
nal Electoral de Panamd, que busca instaurar ciertas
précticas y conductas para el ordenamiento de una cul-
tura ciudadana/ciudadania. En este sentido, el PECEP
tiene como fin normalizar e internalizar en los sujetos

ciertas conductas civicas y electorales.
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Acontecimiento: El PECEP tiene como fin cierta cons-
truccién del ciudadano, que en su momento emerge en
un contexto histdrico que tenfa como funcién respon-
der a una urgencia, instaurar una cultura democrdtica y
electoral, en un escenario permeado por la invasién de
Estados Unidos a Panam4 y el final de un gobierno ca-
racterizado por la dictadura militar. El discurso educati-
vo emerge de un proceso conflictivo, como una de las
politicas para instaurar un nuevo orden: la formacién de
ciudadanos y de una nueva cultura.

Contenido: Como discurso, se toma en consideracién
tanto aquello que dice o presenta, como aquello que no
dice. Lo cual es fundamental para esta investigacidn,
puesto que permite identificar aquello que el pecep con-
sidera como ciudadanfa y todo lo que queda excluido

del discurso (Foucault, La verdad y las formas juridicas,
1973, pags. 28-80).

Una vez tomado en consideracién esto, reconocemos que la

importancia y trascendencia (en un sentido politico) del

PECEP radica en que este es un servicio que ofrece el Tribunal

Electoral de Panamd que repercute en los ciudadanos, la

cultura ciudadana, es decir, la vida politica y humana, como

la educacién para el proceso de eleccién de los gobernantes

de la nacién y las ideas sobre lo que significa un sistema

democrdtico. Cuestiones que por hoy son centrales en
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materia politica. Indagar cémo se havenido conceptualizando
dicho ejercicio educativo y politico, es el eje de nuestra

investigacion.

A. Metodologia

La naturaleza de esta investigacién es de cardcter cualitativo,
y se ha optado por aplicar el método hermenéutico profundo
del filésofo y socidlogo Thomas Thompson para su andlisis,
puesto que en sus tres fases permite evaluar los siguientes

aspectos:

o Fase del andlisis histérico social: En esta fase se realiza
un estudio sobre los escenarios espacio-temporal en el
que el PECEP empieza a gestionarse, los campos de inte-
raccién del programa y el proceso de institucionaliza-
cién con respecto a la cultura ciudadana/ciudadanta.

o  Fase del andlisis formal o discursivo: En esta fase se eva-
lda la estructura conceptual del PECEP, la fundamenta-
cién, argumento y sentido de los conceptos, ideas y
précticas, relacionados con la cultura ciudadana/ciuda-
danfa.

O Fase de interpretacidn y reinterpretacién: En esta fase se
realiza una construccién global de lo observado y anali-
zado en las fases anteriores, y se devela el sentido de los

conceptos centrales del PECEP, con el fin de reinterpretar



ESTUDIO SOBRE LA "CULTURA CIUDADANA" EN EL
PROGRAMA DE EDUCACION CIVICA-ELECTORAL
46 DEL TRIBUNAL ELECTORAL (1991-2019)

las fases anteriores y de explicar por qué se ha interpre-
tado de dicha manera, a partir de la fundamentacién
tedrica que se propone en esta investigacion el concepto

de cultura ciudadana/ciudadanfa.

Este método ha sido propuesto por el filésofo John B.
Thompson, y es detallado en su obra La comunicacién
masiva y la cultura moderna. El mismo ha sido estructurado
como método de investigacién, a partir de las teorfas
contempordneas sobre la hermenéutica, en especial por las
teorfas de Hans-Georg Gadamer. Con este método se puede
establecer una gufa para la interpretacién de las formas
simbdlicas; entendidas como “acciones, expresiones y textos
que se pueden comprender en tanto construcciones

significativas” (Thompson J. B., 1991, pdgs. 11-17).

Se ha seleccionado este método porque permite estudiar
aquello que representa y significa el PECEP desde sus inicios,
puesto que nos permite analizar cada una de las partes que
ha configurado el programa y el sentido global del mismo.
Ademds, hace posible plantear preguntas al texto sobre sus
caracteristicas y contenidos. Es decir, identificar problemas

que puedan ser fuente de futuras investigaciones.

De la lectura que realizaremos a partir de este método, se

desprende que el PECEP representa una estructura tedrica y
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conceptual que ha sido dividido en 6 médulos de contenidos

educativos para la ciudadania denominados:

e Moddulo 1: Educando para la vida en democracia.

e Moddulo 2. La democracia, los valores y principios que la
sustentan.

e Mddulo 3: Evolucién de la democracia en Panamd.

*  Moddulo 4: Organizacién politica del Estado panameno
y los criterios electorales para escoger a sus autoridades.

*  Moddulo 5: Derechos y Deberes de Hombres y Mujeres.

® Moddulo 6: La Fiesta Electoral.

Estos médulos contienen una propuesta metodoldgica y
técnica en cuanto a politicas educativas y précticas
ciudadanas, pero ademds representan una construccién
cultural. Es decir que el PECEP se ha aplicado desde 1994
en las escuelas a nivel nacional, lo cual implica que su
propuesta de cierta forma permite realizar una lectura
sobre las préicticas e ideas acerca de la ciudadania, que se
suponen estdn instaurada en las escuelas del pais (para lo
cual no hay evidencia estadistica ni documentos evaluativos

al respecto).

Los documentos que conforman el PECEP, y que en la
actualidad estdn integrados en los mddulos, son nuestro

material de investigacién, y son los siguientes:
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¢ Plan Piloto del Programa de Educacién Civica-Electoral para
los afios 1995, 1996, 1997 y 1998, noviembre de 1994.

e Convenio de Asistencia en Educacién Civica-Electoral
entre el Tribunal Electoral y el Ministerio de Educacién:
1995, 2003, 2008, 2009.

*  Modulé sobre Contenidos Electorales para Docentes de
los Niveles de Educacién Bdsica General, Media Acadé-
mica, Profesional y Técnica, 1996.

*  Modulé sobre Contenidos Electorales para Docentes de
los niveles de Educacién Bdsica General, Media Acadé-
mica, Profesional y Técnica, 1997.

* Guia Metodolégica sobre Contenidos Electorales para
Docentes de Bdsica General, Media Académica y Profe-
sional Técnica, 1997.

e Moddulos de Educacién Civica-Electoral de Panam4,

2014, ultima actualizacidén.

B. Estado de la Cuestiéon

1. Programas de Educacién para la Ciudadania en

Organismos Electorales de América Latina

Puesto que nos interesa investigar el PECEP, es decir el
programa oficial en esta materia en Panamd, consideramos
importante realizar un repaso por los programas relacionados

a la ciudadanfa en la region.
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Preguntarse ;por qué es relevante la investigacién académica
acerca de la cultura ciudadana y su educacién en América
Latina?, ;cémo se piensa tedricamente con respecto a la
cultura ciudadana en América Latina desde organismos
electorales? y ;cémo se plantean y se fundamentan las
propuestas educativas para la ciudadania? requiere una
profundainvestigacién, situada, particulary contextualizada,
y para lo cual, por hoy, encontramos numerosos ejemplos
en las ciencias sociales y humanas, en centros de investigacién
y organismos electorales de la regién, como de otros

continentes.

La investigacidn, con respecto a la ciudadania, atraviesa el
dmbito politico, educativo, econémico, cultural y social. El
concepto de ciudadania en América Latina se enfrenta a una
serie de retos que dependen del territorio, tradicién y
contexto sobre el cual se aborde el tema. Algunos de estos
retos son los problemas sociales vinculados al malestar
cultural, desigualdad, pobreza, migracién, violencia,
discriminacién, desarticulacién social y marginacién de
poblaciones y ciudadanos. La cuestién que podemos
plantear es ;a qué problemas o escenarios sociales, culturales
y politicos responden los programas educativos para la
ciudadanifa en América Latina? Es decir, ;cudles son los
objetivos que toman en consideracién los programas de

educacién para la ciudadania?, partiendo de que
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generalmente los organismos, o subsistemas politicos,
encargados de los programas educativos para la ciudadania
tienen el deber de velar por los sistemas democrdticos y la

formacién para los derechos humanos.

En el marco institucional de organismos electorales de
algunos paises de América Latina, se ha venido entendiendo
que para la “construccién” o “formacién” de ciudadania es
de vital importancia la investigacién y las propuestas
educativas (capacitaciones, seminarios, talleres médulos y
otros instrumentos). Estas propuestas, entendidas como
formacién en ciertos saberes, principalmente derechos
humanos, democracia, ética y valores, que permitan a los
ciudadanos ejercer sus derechos y deberes, desarrollar una
cierta consciencia como ciudadanos pertenecientes a un
territorio 'y promover la participacién  ciudadana.
Instituciones y organismos electorales en diferentes paises
han establecido objetivos y politicas en torno a la educacién
civica/ciudadana, lo cual, por hoy, continda como un

ejercicio de constante actualizacién.

En el informe de trabajo de graduacién sobre el Programa de
Educacién Civica Electoral de Panam4 del Tribunal Electoral
de Panamd, realicé un breve repaso por los programas de
educacién para la ciudadanfa que ofrecen tribunales

electorales y ministerios de educacién de 12 paises de
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América Latina, y algunos organismos multinacionales, con
base en la informacién disponible en pdginas oficiales. A
partir de ellos se planteé una comparacién sobre los servicios
que ofrece el Programa de Educacién Civica Electoral de
Panamd, con los programas de organismos electorales de
Chile y Costa Rica. (Alvarez, 2019, pdgs. 36-50)

El informe identificé que los paises de América Latina
tienen diferentes propuestas conceptuales con base a sus
investigaciones, constituciones, politicas, necesidades e
historias. En efecto, esto genera que los programas educativos
sean denominados de manera distinta en cada contexto. Por
ejemplo: educacién para la ciudadanfa, educacién
ciudadana, formacién ciudadana, educacién civica,
educacién electoral, educacién estética y ética para la
ciudadania, entre otras propuestas. Estas diferencias radican
en que cada propuesta responde a caracteristicas culturales
propias de cada regién, y la forma en que estas han sido

fundamentadas tedrica, e inclusive ideoldgicamente.

El organismo de Justicia Nacional Electoral de Argentina
cuenta con la Escuela de Capacitacién y Educacién Electoral,
que en sus objetivos se propone la formacién para la
participacién indigena y el reconocimiento en la traduccién
de los programas a lenguas originarias como el Qom y
Wichi (Cdmara Nacional Electoral de Argentina, 2019).
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En Bolivia, el Instituto para la Democracia Intercultural
plantea los diferentes problemas vinculados a la diversidad
cultural y al didlogo entre las diferentes comunidades. A
partir de esto ejecuta estrategias, planes y proyectos de
educacién, como la formacién de lideres y lideresas. En la
plataforma virtual Demodiversidad (Demodiversidad,
Democracias en Ejercicio, 2019) se encarga de desarrollar

capacitaciones con enfoque para la ciudadania plurinacional.

El servicio Nacional Electoral de Chile propone una plataforma
dedicadaalaformaciéndeciudadania, interesadaenla participacién
y la trasparencia, contenidos electorales, democracia, sistema de
eleccionesy partidos politicos; pero que a su vez realiza complemen-
taciones al trabajar con otros organismos del Estado para la
orientacién del sistema educativo, recursos de implementacién
para pedagogfas de formacién ciudadana, comunicacién,
campatias y ciudadania digital (Educar Chile, 2019).

El caso de Chile, se destaca en cuanto a la educacién
intercultural para las lenguas y los pueblos originarios, las
leyes de inclusién escolar para estudiantes migrantes, y la
inclusién de diversas poblaciones a sus propuestas educativas

para la formacién en derechos humanos.

En Cuba, el Sistema Electoral Cubano, mediante el

programa oficial de educacién civica (Sistema Electoral
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Cubano, 2019), integra tres factores principales: educacién
para la personalidad, educacién para la convivencia y
educacién para la ciudadania, esto aplicado principalmente

a las escuelas publicas.

Por otro lado, el Congreso Electoral Colombiano cuenta
con el Departamento de investigacién, capacitacién y
promocién politico electoral, el cual ofrece el programa de
competencias ciudadanas (Ministerio de Educacion
Colombia, 2019), enfocado en desarrollar habilidades,
destrezas y conocimientos sobre ciudadanfa y convivencia,
el programa recoge aprendizajes de varias iniciativas privadas
e implementa un proceso de planeacién a cerca de
movilizacién  social, acompafiamiento de prdcticas
educativas y gestién del conocimiento para el desarrollo de

competencias ciudadanas.

Costa Rica, mediante el Instituto de Formacién y Estudios
en Democracia del Tribunal Supremo de Elecciones,
propone talleres de formacién en democracia (Tribunal
Supremo de Elecciones de Costa Rica, 2019) enfocado en
valores, ejercicio de derechos, espacios y formas para la

participacién politica y la capacidad de incidencias.

En el caso del Consejo Nacional Electoral de Ecuador, el

Instituto de Investigacién, Capacitacién y Promocién Politico
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Electora ofrece un programa titulado el proyecto ABC de la
Democracia (Consejo Nacional Electoral, 2019), el cual tiene
como objetivo promover cultura democrdtica con enfoque

intercultural, intergeneracional y de género en todo el pais.

El Tribunal Supremo Electoral de Guatemala y el Instituto de
Formacién y Capacitacién Civico- Politica y Electoral capacita
a ciudadanos con el objetivo de fortalecer el proceso democritico
del pais, a través de la formacién de electores conscientes y
analiticos (Tribunal Supremo Electoral de Guatemala, 2019).
Se desarrolla un mecanismo de participacién ciudadana, que
promueve la participacién activa de los ciudadanos
empadronados, con el fin de incidir en la definicién y desarrollo

de las politicas publicas del Estado guatemalteco.

En México, la Estrategia Nacional de Cultura Civica, con
apoyo del Centro para el Desarrollo Democrdtico del Instituto
Federal Electoral de México, produce investigacién para los
informes de calidad de ciudadania y cuenta con més de treinta
programas educativos y cartillas sobre civica y cultura
democrdtica, los cuales han reunido a especialistas nacionales
e internacionales para la reflexidn y la discusién de democracia

en México. (Instituto Nacional Electoral, México, 2019).

Por otra parte, el Jurado Nacional de Elecciones de Perd,

dentro de su organizacién, cuenta con la Direccién Nacional
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de Educacién y Formacién Civica Ciudadana (DNEF).
Este 6rgano estd encargado entre sus principales actividades
de implementar programas de educacién electoral que
permitan crear conciencia civica en la ciudadania (Jurado
Nacional Electoral de Pert, 2019). Para tal efecto, puede
suscribir convenios con los colegios, universidades y medios
de comunicacién. Esta funcién es ejercida de manera
permanente e ininterrumpida; incorpora la inclusién de

grupos sociales historicamente discriminados.

Finalmente, dentro de esta revisién se encontré6 que el
Organo Justicia Electoral de la Republica del Paraguay
cuenta con el Centro de Informacién, Documentacién y
Educacién Electoral, encargado de elaborar proyectos de
divulgacién publica en materia electoral y ciudadana que
aporten a la transparencia de los procesos electorales, como
fuente de informacién a investigadores y analistas politicos,
sobre datos estadisticos, de leyes electorales y constituciones

extranjeras (Justicia Electoral del Paraguay, 2019).

La mayoria de programas de Chile, México, Bolivia, Costa Rica y
Argentina cuentan con base en investigaciones, bien sea
desarrolladas por la institucién o por convenios con universidades
y centros de investigacién. Los organismos publicos interesados
en desarrollar programas educativos para la ciudadanfa en América

Latina son las autoridades electorales y ministerios de educacién.
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En cuanto a los organismos electorales, los programas
educativos suelen tener un eje temdtico centrado en la
educaciéon electoral; sin embargo, en algunos paises se
encontré que los programas desarrollan propuestas con un
enfoque intercultural, interinstitucional e intergeneracional,

COmo otros ejes temdticos.

Algunas delas propuestas educativas incluyen investigaciones
de género, ciudadanfa multicultural, pluriétnica y mundial,
la inclusién de las poblaciones indigenas, personas con
discapacidad, migrantes, personas de la tercera edad, como
otros tipos de identidades ciudadanas, la participacién de
nifios y j6venes, inclusién y derechos de poblaciones
minoritarias. Temas y conceptos que hacen parte de la
agenda investigativa del Departamento de Investigaciones y
Publicaciones del Tribunal Electoral de Panamd, como de

otros centros investigativos de la region.

En América Latina se pueden encontrar diferentes propuestas
précticas y pedagdgicas, tales como: programas, proyectos,
planes, estrategias, actividades, foros, espacios de didlogo y
participacidn, curriculos escolares, campafias, publicidades,
programas de tv, capacitaciones, ofertas académicas, talleres,
campafias publicitarias, entre otros. Estas propuestas son
parte de los discursos y dispositivos politicos de cada regién.

Es fundamental cuestionarse a cerca de ;Cudl es el trasfondo
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conceptual, ideoldégico o investigativo detrds de todas estas
propuestas?, ;A qué responden las diferentes propuestas de
educacién para la ciudadania en los paises de América
Latina?, ;Qué ciudadanos son parte de estas propuestas y
quiénes no? Estas preguntas son relevantes porque responden
a los mecanismos de accién de los organismos electorales
ante los problemas que presentan las democracias en América
Latina. Y en efecto la dialéctica entre educacién, pensamiento
politico, ciudadano y las realidades y escenarios politicos. Es
decir, ;Son eficientes tedrica y précticamente los programas
que se han venido aplicando con respecto a la formacién
politica de los ciudadanos en América Latina? Este es un

problema que remite a la identidad de nuestros pueblos.

La mayorifa de los programas educativos de organismos
electorales de los paises de América Latina tienen como eje
transversal los derechos humanos. En casos muy particulares
como Chile, el campo de accién de los programas educativos
no se limita a los espacios escolares, si no que apunta a
diferentes espacios como universidades, empresas, espacios
publicos, canales de televisidn, colectivos, cdrceles, institutos
psiquidtricos, y otras poblaciones vulnerables o marcadas

por la desigualdad.

Paises como Argentina, Chile, Perti y Costa Rica ofrecen

cursos, capacitaciones y ofertas académicas a través de
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plataformas virtuales, lo cual facilita el acceso a la
informacidn de las personas, tanto a nivel nacional como
internacional. El caso de Chile no solamente vincula sus
propuestas al acceso tecnoldgico y virtual, sino que
ademds problematiza e integra contenidos sobre

ciudadania digital.

Por su parte, las organizaciones multilaterales como OEr,
UNESCO Y PNUD cuentan con una base de datos sobre
investigaciones, materiales, instrumentos, metodologias y
obras relacionadas con la educacién para la ciudadania y
materias para la formacidn en ética, valores y democracia;
algunas de ellas dentro del marco conceptual de ciudadania

mundial (Cosmopolita).

En efecto, en la revisién se pueden identificar que las
autoridades electorales se han preocupado en las dltimas
décadas en actualizar los programas educativos para la
ciudadanfa. La informacién de estos programas ha sido
general, a nivel de informacidn de servicios a nivel regional.
Pero, en efecto, deben ser abordas partiendo de casos
particulares y a profundidad. Objetivo que se propone esta
investigacién en el contexto panamefio, tomando como
caso particular el Programa de Educacién Civica Electoral

de Panam4 (PECEP).
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2. Consideraciones acerca de la agenda de investigacién
sobre ciudadania en encuentros de organismos

electorales en Panama

En el Departamento de Investigacién y Publicaciones se
encontraron dos documentos que contienen memorias y
relatorfas sobre encuentros realizados en el Tribunal Electoral
de Panamd, lo cual nos permite identificar algunos temas
que se han abordado en el pais con respecto a la ciudadania

en materia de investigacion.

Enel Encuentro Latinoamericano de Estudios Democriticos,
realizado en 2017, se traté el tema sobre democracia,
derechos humanos y ciudadanfa. La idea central fue la
diversidad y el problema de la desigualdad entre sujetos y su
potencial como actores del sistema politico para la
democratizacién de las sociedades de América Latina,
entendido como un proceso hacia la vigencia de un sistema
de derechos en condicién de igualdad y no discriminacidn.

(Instituto de Estudios Democraticos , 2017, pdgs. 2-8).

En este encuentro se plantearon preguntas y debates con
respecto a si jen la actual democracia existen garantfas para
la participacién ciudadana de indigenas, mujeres, poblacién

LGBTBI, afrodescendientes, derechos de asociacién en
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condiciones de igualdad y equidad? Ante lo cual, con
respecto al tema que ocupa esta investigacién, es posible
preguntarse ;Responde los programas de educacién para la
ciudadanfa en Panamd a la formacién politica para
poblaciones marginadas e histéricamente discriminadas?
Sea el caso, por ejemplo, para la representacién y la

participacién politica.

A cerca de la cuestién en Panamd, se considerd en las mesas
de trabajo que en Panamd se han realizado procesos
electorales democrdticos, pero no se ha transitado hacia una
democracia incluyente y participativa. La desigualdad en
torno a condiciones materiales y la inexistencia de politicas
dirigidas a entender estas desigualdades, a la integracién y
participacién, son interpretadas como falta de tolerancia en
el sistema politico hacia expresiones e identidades diversas

(Departamento de Investigaciones y Publicaciones, 2017,

pdg. 4).

En el Encuentro de Organismos Electorales y Estudios
Democriticos en Panamd del 2019, titulado “Latinoamérica
y el Caribe en didlogo con Africa y Europa”, se planteé el
abordaje de nuevos retos y temas a tratar para las agendas de
investigacién de centros de investigacién en organismos
electorales, en donde la cuestién con respecto a la educacién/

formacién para la ciudadania fue uno de los ejes centrales, a
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lo largo de los diferentes paneles y conferencias. En el
documento de la memoria del encuentro (Benjamin, 2019,
p- 2), se identificaron algunas ideas que caben ser sefialadas,

con el fin de identificar algunas reflexiones académicas.

Salvador Romero, vocal del Tribunal Supremo Electoral de
Bolivia, en la conferencia inaugural Los desafios para las
democracias del siglo XXI, en particular para la gobernanza

electoral plateo que

“Los ciclos politicos electorales en América
Latina se vinculan con las transformaciones
mundiales. Hay que sefialar que el tiempo
global de la politica es poco auspicioso para la
democracia’ (Benjamin, 2019, p. 2).

Se identificaron tres razones:

1. Hay un declive de los principios democrdticos en su nd-
cleo histérico; lo observamos en las tensiones en los Es-
tados Unidos y Europa Occidental.

2. Ascenso de potencias, no contrarias, pero si indiferentes
a la democracia, que no serdn un motor de impulso de
la misma.

3. Consolidacién de autoritarismos electorales en potencias
medianas, regimenes que siguen haciendo elecciones, pero

donde el pluralismo estd cada vez mds recortado y cada vez
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es mds dificil que exista un escenario de alternancia en el
poder. Sigue habiendo elecciones, que no necesariamente

traducen un espiritu verdaderamente democrdtico”.

A partir de esto menciona que “Estos elementos estdn en el
eje de las reflexiones sobre la necesidad de la educacién
ciudadana y la capacitacién democrdtica. Sobre todo, nos
recuerda el lugar estratégico que tiene para los organismos
electorales, pero también para los actores politicos, la
investigacién seria, profesional, de largo alcance, que se
puede desarrollar desde los organismos electorales”
(Benjamin, 2019, p. 3),.

Por otro lado, Hugo Picado, magistrado suplente del
Tribunal Electoral de Elecciones de Costa Rica, planteé los
problemas relacionados a las fake-news, tecnologias de la
comunicacién y participacién de instituciones religiosas en
el sistema democrdtico electoral como problemas emergentes
en el contexto global, para lo cual “hay que observar los
cambios que se estdn dando en la sociedad. La tinica manera
de incidir desde los organismos electorales es trabajando en
la educacién y haciendo comunicacién politica para educar”
(Benjamin, 2019, pp. 9-11). Lo cual supone el problema
entre educacién ciudadana, tecnologia e ideologfa, pero al

mismo tiempo a la manipulacién medidtica.
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En cuanto a la cuestién de género, Daniela Hormazébal,
investigadora del Consejo Directivo del Servicio Electoral

de Chile, plante6 que:

“Es importante decir que desde las democracias
griegas, la creacién de las instituciones, el Pacto
Social de Hobbes y Locke, las mujeres no
estuvimos incluidas, no participamos del pacto
social de origen. La democracia tiene una deuda
pendiente, no solo en politica, sino con la
desigualdad desde el nacimiento por motivos
de género, en aspectos como la seguridad, la
medicina, donde el 50% de las infectadas son
mujeres y las pruebas con mujeres llegan al
11% porque existe un supuesto de lo que
funciona para los hombres, también para las
mujeres” (Benjamin, 2019, pp. 12-13).

Como respuesta a este problema, en el caso de Chile,

“se implementaron las cuotas para las elecciones
parlamentarias, a partir del 2016, se intenté que
los partidos politicos promovieran las candidaturas
de las mujeres. Una de las medidas es que tenfan
que invertir 10% del financiamiento para
actividades de formacién y capacitacién de
candidatas y mujeres. Otra medida es un reembolso
adicional para candidatas mujeres y un reembolso
adicional de los votos para las que salgan electas”
(Benjamin, 2019, pp. 12-13).
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La cuestién es hasta qué punto las sociedades de América
Latina han integrado a sus programas educativos un enfoque
eficiente de género, tomando en consideracién la diversidad
de género y sexualidad. Sea el caso de los derechos de las

poblaciones transgénero.

Al respecto, Rosa Fabiana Marin, jueza electoral del Tribunal

Superior de Justicia Electoral de Paraguay, planteé que:

“De lo que se trata es del empoderamiento
femenino y de la capacidad efectiva de que las
mujeres lleguen a los espacios de toma de
decisién y que, desde ese lugar, sin desprenderse
del enfoque de género, articulen politicas
publicas dirigidas a la sociedad para la
democracia. La participacién activa en cargos
de decisién, no para llenar listas, sino para
acceder al poder. El desafio es el 10% de mujeres
que acceden a puestos como resultado de la
elecciéndelvotante. Unadelasrecomendaciones
de las misiones de observacién electoral fue
fortalecer, dadas las estadisticas, el liderazgo
femenino a través de una escuela de formacién
politica para mujeres lideres.” (Benjamin,

2019, pp. 35-20).

Con respecto a los problemas vinculados al mundo digital y
el impacto que esto tiene en las democracias, Paula Sudrez,

relatora del Despacho de la Cdmara Nacional Electoral de
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Argentina, propone que:

“Es fundamental desde los organismos electorales
con ayuda de investigacién se creen mds y mejores
politicas publicas. La Cdmara ha tenido rol activo,
pero para que las politicas publicas no se queden
en discurso, se debe dar didlogo a lo interno del
érgano electoral entre sus unidades (jurisprudencia,
biblioteca, educacién y capacitacion electoral, en el
caso argentino) las cuales deben estar integradas
con profesionales de distintas disciplinas, que
hagan una visién integral e interdisciplinaria”
(Benjamin, 2019, p. 29).

Magnolia Allende, directora de la Escuela Electoral y de
Gobernabilidad del Jurado Nacional Electoral de Pert,
presenté parte del proyecto educativo para la ciudadanfa en
Perd, destacando la importancia de la investigacién como
fundamentacién para la formacién de lideres y lideresas en
el contexto peruano, politica educativa que otros paises
como Ecuador y Colombia también asumen dentro de sus

objetivos educativos.

Otro de los temas de investigacién relacionados con la
ciudadanfa que se trataron fue propuesto por Alberto
Ferndndez, representante del programa IDEA Internacional,
el cual plate6 los problemas de la democracia en relacién a

la revolucién tecnoldgica, la manipulacién de la informacién
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y la influencia ideoldgica de los contenidos en redes de
comunicacién. En este sentido plate6 la desarticulacién
social que producen las redes de comunicacién y la necesidad
de pensar, respecto a la democracia digital desde un sentido
de la participacidn, eficiencia y respeto de derechos

humanos; para lo cual es fundamental la educacidn.

Cabe mencionar, con respecto al problema conceptual de la
capacitacién en organismos electorales, el problema
epistemoldgico que Juana Elvira Sudrez Conejero, doctora
en Sociologfa y docente invitada de la UNAM, planted con
respecto a la investigacién “La dindmica que se da entre la
investigacién, la educacién, la capacitacién y la toma de
decisiones que muchas veces no estdn articuladas. Tenemos
universidades llenas, haciendo investigaciones, que terminan
en un repositorio digital al que pocos acceden. Sin
articulacién del saber producido en el centro de investigacién
con la toma de decisiones y viceversa, el saber de accién que
no se utiliza para la produccién cientifica” esto remite a una
critica a la relacién entre el desarrollo del saber académico,

las précticas y contenidos tedricos en la educacién.

En el tltimo panel Didlogo: Geopolitica global, Democracia
y digitalizacién se abordaron problemas vinculados con la
geopolitica, Fernando Mufoz, juez del Tribunal Contencioso

Electoral de Ecuador, planted la preocupacién sobre el uso y
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la regulacién de medios de comunicacién, las redes sociales
se han creado con el fin de obtener informacién y datos, por
los cuales no solo se venden productos sino también
ideologfas. Como respuesta ante esta situacién, considerd
fundamental la educacidn y el pensamiento critico acerca de

los usos de la tecnologfa.

“La geopolitica es una ciencia que nos lleva a
interpretar las realidades desde el punto de vista
del espacio, el territorio. No hay territorio sin
ideas politicas, ni ideas politicas sin relacién a
un territorio. La geopolitica nos lleva a
interpretar una realidad concreta, una vivencia,
una cultura, y como es manejada esa cultura
por los poderes hegemdnicos del mundo, que a
través de la historia se basan en un poder
econémico, de transformacién, industrial y de
conocimiento, que se impone a las naciones
menos desarrolladas”. (Benjamin, 2019, pp.

65-60).

Finalmente, en la conferencia final, Manuel Alcdntara,
catedrético en la Universidad de Salamanca, con respecto a
El proceloso significado hoy de lo politico. Especial
consideracién con respecto a la actuacién de los organismos

electorales, culminé el encuentro de la siguiente manera:

“Muy brevemente y para concluir. Se trata de la
educacién civica en paises cada vez mds
individualistas y atomizados. Una educacién



ESTUDIO SOBRE LA "CULTURA CIUDADANA" EN EL
PROGRAMA DE EDUCACION CIVICA-ELECTORAL
68 DEL TRIBUNAL ELECTORAL (1991-2019)

basada en investigaciones rigurosas para la
alfabetizacién digital y para formar ciudadanos
que sepan que tienen derechos y deberes
reciprocos. Ensefiar a escuchar, a que la politica
democrdtica trata de la persuasién, no de la
autoexpresién, a que es prioritaria la politica
institucional sobre la politica del movimientoy,
sobre todo, a que es prioritaria la ciudadania
sobre la identidad personal o de grupo. En fin,
siguiendo la linea aqui trazada del Tribunal
Electoral de Panam4 al reivindicar la necesidad
del conocimiento y poner en marcha su
propuesta de compromiso ético digital.
Derrotar, como se ha sefialado hace unos
instantes, la distopia digital en favor de la
democracia digital.” (Benjamin, 2019, p. 74).

En efecto, se puede deducir que no es tarea ficil determinar
una agenda de investigacién regional en materia de
ciudadania y educacién para la ciudadania, puesto que cada
pafs cuenta con sus propios proyectos educativos e
investigativos, como de las necesidades de cada contexto. A
partir de estos dos documentos realizados a lo interno del
INED, es posible identificar que, por lo menos en cuanto a
debate, didlogo y temas de interés, relacionados a la

ciudadania y a programas educativos, se encuentran:

® Participacién de poblaciones marginadas e histérica-

mente discriminadas.
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* Desigualdades politicas.

e Intolerancia.

* Diversidad en identidades politicas.

e Transformaciones globales.

e Tecnologias de la comunicacién y ciudadania digital.
*  Malestar en la representacidn y crisis en las democracias.
e Ideologias politicas.

* Instituciones y discursos religiosos.

e Formacién de lideres y lideresas.

e Educacién con enfoque de género.

e Problemas geopoliticos.

e Incremento migratorio.

*  Violencia y discriminacién politica.

Por lo pronto, no hay claridad suficiente a cerca de la
profundidad y aquello que significan cada uno de estos
temas en un sentido tedrico, en relacién a la educacién o
formacién ciudadana. Pero cabe destacar que son temas en
los cuales centros de investigacién e instituciones de
formacidn, se encuentran trabajando y que han identificado
como problemas de actualidad en materia de ciudadanfa.
Integramos esta informacidn, puesto que nos permite
relacionar los temas que se encuentran sobre la mesa a nivel
regional, con los contenidos y las actualizaciones que se

puedan realizar del PECEP.



ESTUDIO SOBRE LA "CULTURA CIUDADANA" EN EL
PROGRAMA DE EDUCACION CIVICA-ELECTORAL
70 DEL TRIBUNAL ELECTORAL (1991-2019)

3. Estudio Intercontinental de Educacién Civica ICCS

Una de las investigaciones mds relevantes sobre educacién
para la ciudadania en América Latina ha sido el Estudio
Internacional de Educacién Civica y Formacién Ciudadana
(1ccs), realizado por la Asociacién Internacional para la
Evaluacién del Rendimiento Educativo (1Ea), el cual tiene
como objetivo investigar las maneras en que los jévenes
estdn preparados para asumir sus roles como ciudadanos en

el siglo XXI en un conjunto de paises.

Para lograr este propdsito, el estudio informé sobre los
aprendizajes de los estudiantes de 8° bdsico en educacién civica
y formacién ciudadana, asi como también sobre las actitudes,

percepciones y actividades de ellos en relacién con este tema.

Como complemento a la prueba realizada a los estudiantes, el
estudio utilizé cuestionarios con el fin de recoger informacién
del contexto educativo en que estos aprenden. Estos
cuestionarios se realizaron a estudiantes, profesores y directores.
Ademds, en cada pais el centro encargado del estudio, en este
caso la Agencia de Calidad de la Educacién, respondia un

cuestionario sobre la organizacién del curriculo nacional.

En la investigacién, 1ccs planteé un método comparativo,

el cual buscaba informar sobre el conocimiento y la
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comprensién de los estudiantes acerca de conceptos y
asuntos que se relacionan a la educacién civica y ciudadana,
como también sobresusvalores, actitudes y comportamientos

en diferentes paises.

Las bases tedricas e ftems para evaluar a los estudiantes
partian de las politicas educativas establecidas en cada pais.
De esta manera, se establecieron criterios acerca de un buen
ciudadano, conocimientos, dominio de contenidos,

dominios cognitivos y aspectos afectivo-conductuales.

El primer estudio internacional de educacidn civica se aplicé
en 1999 y el siguiente ciclo fue en 2009, donde participaron
38 pafses de Europa, Asia, América y Oceania. Chile
participé en ambas aplicaciones. La tultima aplicacién de

ICCs se realizé en el 2015.

Segtin los dltimos resultados publicados en el 2016, donde por
primera vez participaron 5 paises de América Latina, la mitad
de los estudiantes de Chile, Colombia, México, Pert y
Republica Dominicana no logra demostrar algiin conocimiento
especifico y comprensién sobre las instituciones, sistemas y
conceptos civicos. Siendo estos paises los de menor desempefo
dentro de los 24 sistemas educativos analizados de Asia,
América y Europa. Esta es la tinica investigacién a gran escala
sobre la materia (Educacién A. d., 2016-2017, pdgs. 12-38).
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En efecto, esta investigacién de la 1ccs, en la cual Panamd no
ha participado por ahora, plantea desde unalectura estadistica,
cuantitativa y desde los criterios que se establecieron sobre el
tema de ciudadania, que los paises de América Latina que
participaron en la investigacion, y en comparaciéon con otros
paises de otros continentes, evidencian un déficit en cuando
a los conocimientos habilidades, valores y actitudes civicas

que tienen estudiantes, docentes y directores en las escuelas.

Esto se puede interpretar como un sintoma del estado actual
de la ciudadania en materia de educacién en América Latina,
lo que evidencia la necesidad de cuestionarse sobre la validez
y eficacia de las propuestas educativas de los agentes e
instituciones encargados de dicha formacién/educacién en
los diferentes paises. Esto a pesar de las diferentes y amplias
propuestas educativas e investigaciones que se han
identificado en la regién. Por lo pronto, Panamd no cuenta
con estadisticas a nivel nacional sobre la materia, ni ha
hecho parte de investigacién cuantitativa o cualitativa al

respecto a nivel internacional.
4. Politicas de Ciudadania y Educacién Civica en Panama
Una vez hemos realizado una revisién por programas de la

regién, y por lo que podriamos considerar los temas

relevantes en materia investigativa en América Latina,
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identificamos que cada territorio cuenta con politicas
establecidas con respecto a definiciones de ciudadania,
objetivos, fines y criterios con respecto a la educacién civica/
ciudadana, porlo cual consideramos fundamental remitirnos

a la parte constitucional en Panamd.

La definicién del concepto de ciudadania, tal como la define
la Constitucién de la Republica de Panamd, se encuentra en
el capitulo décimo, en la cual se establece con respecto a esta

lo siguiente:

e Articulo 118: Son ciudadanos de la Reptiblica todos los pa-
namefios mayores de dieciocho afios, sin distincién de sexo
(Ministerio Publico, Procuraduria General de La Na-
cién, 1972, pig. 9).

En efecto, este es el concepto de ciudadania desde la
perspectiva del derecho. En el caso de esta investigacién, se
estudia principalmente el concepto de cultura ciudadana o
para la ciudadanfa, la cual hace referencia principalmente a
los sub-sistemas politicos (instituciones publicas o privadas)
que generan/producen cultura ciudadana en Panamd, sea el

caso del Tribunal Electoral de Panam4.

Las primeras politicas que se pueden identificar con respecto

a la educacién civica se encuentran en la Constitucién de la
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Republica de Panamd de 1972, en la cual se plantean, en el

capitulo quinto, los siguientes articulos:

e Articulo 87. Todos tienen derecho a la educacién y la
responsabilidad de educarse. El Estado organiza y dirige
el servicio publico de la educacién nacional y garantiza
a los padres de familia el derecho de participar en el
proceso educativo de sus hijos. La educacién se basa en
la ciencia, utiliza sus métodos. Fomenta su crecimiento
y difusién y aplica sus resultados para asegurar el desa-
rrollo de la persona humana y de la familia, al igual que
la afirmacién y fortalecimiento de la Nacién panamefa
como comunidad cultural y politica. La educacién es
democrdtica y fundada en principios de solidaridad hu-
mana y justicia social.

e Articulo 88. La educacién debe atender el desarrollo ar-
ménico e integral del educando dentro de la conviven-
cia social, en los aspectos fisico, intelectual, moral, esté-
tico y civico; debe procurar su capacitacién para el tra-
bajo dtil en interés propio y en beneficio colectivo.

e Articulo 90. Se garantiza la libertad de ensefianza y se
reconoce el derecho de crear centros docentes particula-
res con sujecién a la Ley. El Estado podrd intervenir en
los establecimientos docentes particulares para que
cumplan en ellos los fines nacionales y sociales de la

cultura y la formacién intelectual, moral, civica y fisica
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de los educandos. La educacién publica es la que impar-
ten las dependencias oficiales y la educacién particular
es la impartida por las entidades privadas. Los estableci-
mientos de ensefianza, sean oficiales o particulares, es-
tdn abiertos a todos los alumnos, sin distincién de raza
posicién social, ideas politicas, religién o naturaleza de
la unién de sus progenitores o guardadores. La Ley re-
glamentard tanto la educacién publica como la educa-
cién particular (Ministerio Publico, Procuraduria Ge-
neral de La Nacién, 1972, pdgs. 7-10).

Estos articulos, desde un sentido constitucional, por otro
lado, desde un sentido educativo, se encuentran en el
decreto ejecutivo niimero 305, en relacién a la Ley Nacional
de Educacién del referéndum de 1946-1995, del Ministerio
de Educacién (Educacién M. d., 2004, pdgs. 3-5), los

siguientes decretos vinculadas a la educacién civica:

e Articulo 1. La educacién es un derecho y un deber de la
persona humana, sin distincién de edad, etnia, sexo, re-
ligién, posicién econdémica, social o ideologfa politicas.
Corresponde al Estado el deber de organizar y dirigir el
servicio publico de la educacidn, a fin de garantizar la
eficiencia y efectividad de la educacién del sistema edu-
cativo nacional, que comprende tanto la educacién ofi-

cial, impartida por las dependencias oficiales, como la



76

ESTUDIO SOBRE LA "CULTURA CIUDADANA" EN EL
PROGRAMA DE EDUCACION CIVICA-ELECTORAL
DEL TRIBUNAL ELECTORAL (1991-2019)

educacién particular, impartida por personas o entida-
des privadas.

Articulo 2. El ser humano es el sujeto y objeto de la
educacién y esta debe considerar los factores biopsico-
sociales de su formacidén y sus caracteristicas, dentro de
su contexto cultural.

Articulo 3. La educacién panamena se fundamenta en
principios universales, humanisticos, civicos, éticos,
morales, democrdticos, cientificos, tecnoldgicos, en la
idiosincrasia de nuestras comunidades y en la cultura
nacional. Estos principios se orientan en la justicia so-
cial, que servird de afirmacién y fortalecimiento de la
nacionalidad panamena.

Articulo 5. La educacién permanente como proceso que
se realiza a través de toda la vida del ser humano, deberd
promover cambios de conducta hacia el logro de actitu-
des y capacidades, para que el individuo sea portador de
los valores, culturales, civicos y morales, y pueda perfec-
clonar constantemente su preparacion.

Articulo 8. La educacién al servicio del ser humano se
fundamenta en principios civicos, éticos y morales; se
afirma en la justicia y libertad, con igualdad de oportu-
nidades que conduzcan al educando al logro de su méxi-
mo desarrollo espiritual y social, y con bases en el prin-
cipio de continuidad histérica, a fin de que contribuya

al fortalecimiento de nuestra cultura. La educacién ga-
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rantiza el respeto a los derechos humanos, el incremen-
to de los recursos renovables y desarrolla la personalidad
del individuo, aprovechando al mdximo sus potenciali-
dades y forjando su cardcter en la capacidad de disehar
la visién de su propio futuro.

e Articulo 10. La educacién para las comunidades indige-
nas se fundamenta en el derecho de estas de preservar,
desarrollar y respetar su identidad y patrimonio cultural.
Articulo 12. La educacién panamena se caracteriza por su
condicién democrdtica, progresista, participativa y plura-
lista, dindmica e integradora, libre y justa, globalizadora e
innovadora, creativa y civilista. Tiene como préctica la
labor multiple interdisciplinaria, el estudio-trabajo con
sentido diddctico; se orienta en los principios légicos y es
capaz de evaluar su gestién en forma permanente. No
podrdn funcionar en el territorio de la Republica centros
de ensenanza de cardcter discriminatorio.

e Articulo 98. El Estado panamefio es responsable de pre-
servar los elementos de la identidad nacional, los cuales
nos diferencian como Nacién y nos unen a la comuni-
dad universal. Esta funcién, cuyo rector es el Ministerio
de Educacidn, serd realizada por los organismos especia-
lizados en el sector educativo.

e Articulo 229. La politica educativa es el conjunto de
principios, normas y especificaciones de tipo biopsico-

légico, socioeconémico, cultural, pedagégico y cientifi-
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co tecnoldgico, que el Estado fija para orientar el desa-
rrollo del proceso educativo, desde la determinacién de
sus fines hasta el establecimiento de estrategias que ha-

rdn posible el alcance de estos.

En cuanto a la ley orgdnica de 1995 se establece que los

fines de la educacién, relacionadas con la educacién civica

en Panamd son:

Contribuir al desarrollo integral del individuo con énfa-
sis en la capacidad critica, reflexiva y creadora para to-
mar decisiones con una clara concepcién filoséfica y
cientifica del mundo y de la sociedad, con elevado sen-
tido de solidaridad humana.

Coadyuvar en el fortalecimiento de la conciencia nacio-
nal, la soberanfa, el conocimiento y valoracién de la his-
toria patria, el fortalecimiento de la nacién panamena,
la independencia nacional y la autodeterminacién de
los pueblos.

Infundir el conocimiento y la prictica de la democracia
como forma de vida y de gobierno.

Favorecer el desarrollo de actitudes en defensa de las nor-
mas de justicia e igualdad de los individuos, mediante el
conocimiento y respeto de los derechos humanos.
Fomentar el desarrollo, conocimiento, habilidades, acti-

tudes y hdbitos para la investigacién y la innovacién
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cientifica y tecnoldgica, como base para el progreso de
la sociedad y el mejoramiento de la calidad de vida.

e Impulsar, fortalecer y conservar el folclore y las expre-
siones artisticas de toda la poblacién, de los grupos étni-
cos del pais y de la cultura regional y universal.

e Incentivar la conciencia para la conservacién de la salud
individual y colectiva.

e Fomentar los conocimientos en materia ambiental con
una clara conciencia y actitudes conservacionistas del
ambiente y los recursos naturales de la nacién y del
mundo.

e Fortalecer los valores de la familia panamefia como base
fundamental para el desarrollo de la sociedad.

e Cultivar sentimientos y actitudes de apreciacién estética
en todas las expresiones de la cultura.

e Contribuir a la formacién, capacitacién y perfecciona-
miento de la persona como recurso humano, con la
perspectiva de educacién permanente, para que parti-
cipe eficazmente en el desarrollo social, econémico,
politico y cultural de la nacién, y reconozca y analice
criticamente los cambios y tendencias del mundo ac-
tual.

e Garantizar el desarrollo de una conciencia social en fa-
vor de la paz, la tolerancia y la concertacién como me-
dios de entendimiento entre los seres humanos, pueblos

y naciones.
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e Reafirmar los valores éticos, morales y religiones en el
marco del respeto y la tolerancia entre los seres huma-
nos.

*  Consolidar la formacidn civica para el ejercicio responsa-
ble de los derechos y deberes ciudadanos, fundamentada
en el conocimiento de la historia, los problemas de la
patria y los mds elevados valores nacionales y mundiales

(Ministerio de Educacion de Panamd, 1995, pdgs. 2-8).

En efecto, estas son politicas educativas y constitucionales
que plantean un deber ser con respecto a la cultura ciudadana
en Panamd. Estas politicas no definen los conceptos a los
cuales hacen referencias, es decir, no son conceptos tedricos
que definen y fundamenten propuestas educativas, y los
mismos quedan sujetos a interpretacién, e inclusive desde la
investigacién, pueden ser considerados como premisas para
la problematizacién a cerca del Estado en materia de politica
publica, pero también como problema social, politico y

cultural de la ciudadania en el contexto panamefo.

Cabe plantearnos algunas cuestiones como ;Cudles son los
métodos de ensefianza basados en criterios cientificos que se
emplean para la educacién civica/ciudadana en PECEP?,
;Cudles son los valores intelectuales, morales, estéticos y
civicos que se ensefianzan y cudles son sus fundamentos?,

¢Cudles son los programas y los métodos para abordar los
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problemas relacionados a la discriminacién por edades,
etnias, sexos, religiones, posiciones econédmicas e ideologfas
politicas que se proponen y se aplican en cuanto a la
educacién civica/ciudadana por parte del pEcep? Es decir,
por un lado, hay una fuerza de conceptos que se heredan
por tradicién, pero ;cudndo hablamos de que aquellos

saberes sobre la ciudadania parten de criterios cientificos?

Las politicas establecen que la educacién para las
comunidades indigenas se fundamenta en el derecho de
preservar, desarrollar y respetar su identidad y patrimonio
cultural. ;Cémo se llevan a cabo estas politicas en cuanto a
la educacién civica/ciudadania?, ;De qué manera esta
educacién responde al contexto cultural, histdrico,

cosmolégico, politico y lingiiistico de las culturas originarias?

Sila cultura panamefia se caracteriza por la pluralidad, ;hay
disponibles métodos y contenidos con respecto a la
educacién civica/ciudadana que responda a esta pluralidad
de identidades y caracteristicas nacionales e inclusive

extranjeras?

Puesto que se menciona que la educacién debe tener una
base en concepciones filoséficas, ;Cudles son los principios
y fundamentos filoséficos de la educacién civica/ciudadana

en el contexto panameno?, ;Tiene la educacién civica/
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ciudadana en Panamd un cardcter y criterios filoséficos?

Estas son algunas preguntas o cuestiones que se pueden
’,° 7 M

plantear con respecto a las politicas publicas, pero que en

efecto no se pueden responder a partir de documentos

constitucionales o politicas educativas, sino mediante la

investigacién contextualizada.

Ahora bien, el Ministerio de Educacién de Panamd y El
Tribunal Electoral de Panamd son los principales organismos
del Estado que ofrecen programas educativos para la
ciudadanfa, uno es el Programa de Educacién Civica-
Electoral de Panami y el otro el Programa de Educacién
Civica de Panamd. Ambos programas se aplican en las

escuelas publicas y privadas de todo el pais.

En el afio 2014, el Tribunal Electoral de Panam4d crea el
Centro de Estudios Democrdticos (Tribunal Electoral de
Panamd, 2014, pdg. 2) y establece politicas de educacién
con respecto a la educacién y capacitacién civica-electoral
que la institucién ofrece a la ciudadania. En agosto del 2019
se establece el Decreto 38, lo cual genera nuevas politicas.
En efecto, el centro pasa a denominarse Instituto de Estudios
Democrdticos y se establece en el articulo 137 del Cédigo
Electoral que “el Tribunal Electoral desarrollard y ejecutard
programas permanentes de educacién y capacitacién civica-

electoral, dirigidos tanto al sistema educativo como a la
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poblacién en general; y que, para tales propésitos, el Tribunal
Electoral de Panamd creard un instituto o centro

especializado”.

En este sentido, el Pleno establece una reestructuracién en
el INED, en la cual se reintegra el Departamento de
Capacitacién y el Programa de Educacién Civica-Electoral
con el Ministerio de Educacién a la Direccién Nacional de
Organizacién Electoral. Es decir que, en efecto, el programa
que esta investigacién tiene como objeto de estudio deja de

ser parte del Instituto de Estudios Democrdticos (2019).

Por otra parte, se crea el Departamento de Formacién
Ciudadana en Democracia (2019), el cual tendrd las

siguientes funciones:

e Desarrollar programas de capacitacién y perfecciona-
miento permanente del personal del Tribunal Electoral,
principalmente de conformidad con los objetivos de
este instituto. Esta capacidad debe ir orientada también
a la promocién de diplomas y estudios especializados a
nivel universitario, tanto nacional como internacional.

* Capacitar a la ciudadania en general, mediante cursos,
seminarios y programas de distintos niveles académicos
y extensién variable, sobre temas vinculados a la demo-

cracia que se aproximen al campo electoral, legislativo,
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politico y partidario, asi como el ciudadano, titular de
derecho responsable de su ¢jercicio.

Colaborar en el desarrollo de programas de educacién
en la formacién de nuevos lideres y en la consolidacién
de un pensamiento democrdtico, para los partidos poli-
ticos, los miembros o adherentes y con los que aspiren a
ejercer o ejerzan cargos de libre postulacién.

Supervisar las capacitaciones realizadas por los partidos
politicos, segtin los requerimientos establecidos por la
institucidn.

Organizar actividades académicas nacionales e interna-
cionales, dirigidas a la formacidn, debate y andlisis, tales
como talleres, seminarios, simposios, foros.

Establecer relaciones con centros de estudio superiores y
universitarios, nacionales e internacionales, con el pro-
p6sito de ejecutar programas de estudio de nivel supe-
rior, que permitan la formacién académica de alto nivel
sobre democracia y procesos electorales.

Promover eventos y desarrollar herramientas de andlisis
y reflexién sobre la situacién de la democracia y la par-
ticipacién ciudadana, o cultura democrdtica en el pais y

en los procesos electorales.

importante considerar que este Departamento de

Formacién Ciudadana en Democracia es el unico que se ha

identificado en el pafs, especializado en la materia. En
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efecto, es un hecho histérico en cuanto a la diferencia
conceptual que el Tribunal Electoral de Panamd plantea
organizacionalmente, entre formacién ciudadana y la
capacitacion civico-electoral. La cual, como se planted en el
primer informe Sobre el Programa de Educacién Civica
Electoral de Panamd, presentado a principios del 2019, se
habfa venido entendiendo desde 1991 como una misma
materia. Presentando problemas en la claridad conceptual.
Cabe platearse ;qué se entiende por formacién ciudadana
en democracia en la nueva estructura institucional del
Instituto de Estudios Democréticos? Unavez diferencidndose

de la educacién y la capacitacién civica-electoral.
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