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V. Conclusiones y recomendaciones

ﬁ partir de este proceso de investigacién se ha

identificado que una de las primeras dificultades a la
cual se enfrenté esta investigacién es que El Tribunal
Electoral de Panamd no cuenta con un documento que
recopile su propia historia hasta la actualidad. Sea el mismo
caso de la historia del PECEP, el cual fue posible reconstruir
a partir del andlisis de los documentos que lo han venido
conformando. Es posible que cada departamento y unidad
administrativa cuente con sus correspondientes
documentos histéricos, pero no hay disponible un
documento que recopile, organice y narre el proceso de
desarrollo del Tribunal Electoral de Panamid, ni en un
sentido institucional, ni con continuidad cronolégica.

Tampoco en un sentido investigativo, analitico y critico.

En efecto, esta es una de las primeras caracteristicas sobre la
construccién de ciudadania: que, en dicho proceso, no se ha
llevado a cabo la recopilacién de informacidn para el andlisis
histérico. Por el contrario, las fuentes de informacién son
informes, manuales, médulos y narrativas de personas que
durante todos estos afios han dedicados su tiempo y trabajo
a llevar a cabo, en la medida de lo posible y con las

herramientas disponibles, los objetivos del PECEP.
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A partir del estudio realizado sobre los médulos que
conforman el PECEP y de los documentos que lo anteceden,
se evidencia un problema en cuanto a la claridad conceptual,
porque al responder a diferentes temas y materias, no resulta
claro que se entiende por el objetivo principal del programa
“construir ciudadanfa” y el sentido de lo civico. Una vez
plateado el fundamento tedrico de esta investigacidn,
podemos concluir que hablar de educacién civica-electoral,
construccién de ciudanfa y formacién ciudadana, no es lo
mismo, y que requieren de investigacién que fundamente y

argumenten su sentido tedrico.

Parte de los objetivos que se propuso esta investigacién fue
acercarse brevemente al estado de la cuestién sobre el tema
de la formacién/construccién/educacién de ciudadania por
organismos electorales de la regién. En algunos paises
(Costa Rica y Chile) existe una diferencia conceptual entre
los programas de capacitacién electoral y la formacién
ciudadana. Esto supone una diferencia en cuanto a objetivos

y contenidos, y a la légica del discurso.

Fundamentalmente se puede decir que partiendo de las
bases tedricas de la ciudadania, el PECEP, el cual tiene como
objetivo la  construccién de ciudanfa, responde
principalmente a contenidos de materia electoral, pero no

responde a objetivos que se establecen como: construccién
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de ciudadanfa o formacién ciudadana. De esta manera el
PECEP responde a una sola esfera de la ciudadanfa: lo electoral
en un sentido constitucional, dejando a un lado los diferentes
dmbitos en los que por hoy se entiende la ciudadanfa: social,

econémico, politico, multicultural y cosmopolita.

De esta forma, entendemos que el PECEP, a pesar de los
intentos de actualizacién a lo largo de los afos, por hoy no
se encuentra a fin con los temas y agenda de investigacién
que preocupan a la regidén, y que surgen de los problemas,
necesidades y condiciones de los pueblos, tanto a nivel

nacional como a nivel latinoamericano.

Con respecto a algunos problemas y temas relacionados a la
ciudadanfa por el Departamento de Investigaciones y
Publicaciones del Tribunal Electoral de Panamd, el programa
no responde actualmente a los escenarios culturales, politicos
y sociales. Aunque estos tampoco estdn identificados,

definidos y explicados en un sentido investigativo.

Los problemas que identifica el programa con respecto a los
delitos electorales y en cuanto a los problemas culturales de
las democracias solo se mencionan, pero no se argumentan y
explican. Esto dificulta el objetivo del programa de solucionar
o prevenir los problemas de convivencia. En respuesta a ello

se propone una serie de valores y de pricticas que no permiten
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entender y explicar las causas de dichos “problemas”, sea el

caso del clientelismo y otros problemas de orden politico.

En cuanto a la validez del discurso, no es posible, por
ausencia de instrumentos de medicién y documentos,
conocer y analizar el estado actual de conocimientos acerca
de lo civico o sobre ciudadania en las poblaciones asistidas
por el PECEP, no hay investigaciones y estadisticas que
puedan evidenciar el resultado del programa en los
estudiantes y docentes. En ese sentido no hay documentos
validados académicamente que nos permitan conocer el
estado actual en materia de conocimientos politicos y
ciudadanos a nivel nacional, ni tampoco en relacién con el

panorama regional o continental.

El fundamento del discurso del PECEP es posible rastrearlo
en los objetivos y politicas de constitucién de la Republica
de Panamd de 1972 y la ley de educacién 1946. Los
contenidos establecen las mismas politicas, pero no hay
posibilidad de evidenciar si estas politicas se establecen en
calidad de objetivos o se traducen en pedagogias, contenidos,
herramientas y espacios educativos vélidos en funcién de las
necesidades de las poblaciones. Es decir, identificamos un
problema en cuanto a la relacién entre contenidos “tedricos”,
es decir, la propuesta de ideas, las pricticas y usos que de

ellas se desprenden a nivel educativa.
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Parte del andlisis que se realizé en esta investigacién permite
rastrear la herencia del modelo educativo que imperaba en
Estados Unidos en las tltimas décadas del siglo XX. De esta
manera se trasmite una serie de pricticas y contenidos que

se instauran en los escenarios panamenos.

Es posible identificar el sentido del discurso en las bases
politicas republicanas, en cuanto a que incentiva a la
participacién ciudadana y busca establecer un ideal sobre la
virtud del ciudadano; pero también un sentido en cuanto a
la teorfa liberal que busca la capacitacién sobre derechos y
libertades bdsicas. Dichos sentidos se establecen sin
fundamentacién en un pensamiento critico y auténomo, si

no enfocado en el deber de civilidad.

Parte de esta investigacién era explicar aquello que el
discurso no integraba. Uno de los objetivos que se identificé
fue el de promover la pluriculturalidad, la cual se analizé
desde el modelo de ciudadania multicultural, puesto que es
en efecto, la base tedrica que integra dicho aspecto. En este
sentido, el discurso del PECEP, aunque plante una cierta
identidad nacional, esta responde principalmente a una
identidad institucional, mds que a una cierta apertura a las
identidades que habitan el territorio panamefio, lo cual
supone un cierto problema de pertenencia en las poblaciones

asistidas.
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En efecto, hemos identificado que se normaliza la prictica
de generar objetivos y politicas, en funcién de ciertos deberes
de la institucién con respecto a la nacién, pero se justifica
por cuestiones econémicas o de tiempo, el no responder
adecuadamente a ellas, sea el caso de la adaptacién lingiifstica

de los programas a las lenguas originarias.

A partir de esta investigacién y desde una lectura
multicultural, se puede concluir que el PECEP establece un
modelo idealizado de ciudad, cultura, historia y ciudadano,
en el cual no se integran las diferentes narrativas, los
problemas que histéricamente han experimentado las
minorfas, derechos lingiiisticos, la autonomia regional, la
representacién politica, las reivindicaciones territoriales, la
politica de inmigracién y naturalizacién, e incluso la
diversidad de simbolos nacionales y festividades oficiales,
derechos politicos y derechos especiales de representacién.
Esto representa un problema que la teorfa multicultural
establece con respecto al curriculo educativo, los cuales
suelen estar pensados y dirigidos hacia una sola parte de la
poblacién y que en efecto contribuye a la invisibilizarfan y

marginacién de otras poblaciones.

Se observa que a lo largo de los anos de ejecucion del PECEP los
objetivos del mismo no han tomado en consideracién la

diversidad de escenarios (Cultural, Econémico, Politico,
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Religioso, Social, Histérico, Geogrifico y Cientificos), que
influyen en el desarrollo y cumpliendo del PECEP, y que son
parte y configuran el escenario de la ciudadania. Este discurso
tiene una sola orientacién: de la institucién (Tribunal Electoral
de Panamd) hacia la poblacién (docente), pero en efecto no
hay un didlogo o un proceso investigativo que evidencie las
necesidades y caracteristicas de las poblaciones con respecto a

la forma de pensar experimentar y sentir la ciudadanfa.

Es importante reconocer que el PECEP a lo largo de estos
afos ha contribuido a la formacién electoral de los
ciudadanos, lo cual se demuestra en los altos indices de
participacién electoral que tiene el pais. Histéricamente el
programa entendié conceptualmente que la construccién
de ciudadania debia tener un eje principalmente electoral,
cuestién que, hoy anos después, y en un contexto politico y
cultural diferente, deja por fuera otras dimensiones
fundamentales de la ciudadanfa. Puesto que no solamente es
importante que el ciudadano vote, si no que también cuente
con las herramientas de conocimiento para saber por qué y
por quién vota, pero ademds tenga la capacidad reflexiva de
su propia capacidad como agente politico y ciudadano. Solo
por mencionar uno de los puntos de la formacién ciudadana,
cuestién que por ahora no ha sido el objetivo de esta
investigacién, pero que proponemos sea parte de la linea de

investigacién que surja a partir de esta investigacién.
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Los conceptos principales del cuerpo teérico del PECEP estdn
pensados para un contexto ciudadano de hace 30 afios, que
hoy dfa supone nuevos retos y necesidades que enfrenta y

atraviesa la cultura, tanto a nivel nacional como internacional.

La propia dindmica del PECEP ha sido organizada desde la
institucion, sin un didlogo pertinente e investigativo con las
diferentes poblaciones, es decir que durante los dltimos 30 afios
no hay evidencia e informacién alguna sobre las poblaciones y

sus identidades, necesidades y problemas culturales.

Finalmente, esta investigacién confirma la hipétesis de
partida en cuanto a que no es posible validar que el PECEP a
lo largo de estos afios haya construido ciudadania. Puesto
que el discurso supone un problema de investigacidn,
principalmente filoséfico con respecto a una ética, axiologfa

y antropologia para la ciudadania.

Es decir, con respecto a cémo pensar la ciudadania en la
diversidad de escenarios panamefios, en el cual convergen
diferentes tipos de identidades, y que como se abordé en la
fundamentacién de esta investigacién, la ciudadania no

responde tnicamente a lo constitucional y electoral.

De esta forma hemos encontrado que el discurso del PECEP

responde y asume una sola cultura ciudadana, con un
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modelo de ciudadano hegeménico, en un cuerpo teérico
que establece un concepto de cultura dnico, establecido y
cerrado, si la apertura al conocimiento de la diversidad
cultural del pais en todas sus dimensiones, retos y

necesidades, como de sus procesos politicos y ciudadanos.

Queremos aclarar que el objetivo de esta investigacién no
solamente ha sido explicar los significados a nivel conceptual
de lo que se ha entendido en las Gltimas décadas por cultura
ciudadana, si no también, y esto desde una cierta mirada
filoséfica, problematizar, cuestionar el estado actual del
mismo. Por ende, no hemos definido, por ahora, conceptos
como formacién ciudadana, ni las diferentes y amplias
propuestas sobre lo que la bibliografia disponible nos habla

acerca de la construccién de ciudadania.

Hemos concluido la hipétesis de esta investigacién a partir
de criterios académicos (hermenéuticos), como lo hemos
evidenciado a lo largo de toda la investigacién, y desde la
importancia que tiene el Tribunal Electoral y el valor de la
educaciéon politica de todo un pafs, cuya ciudadania a
traviesan por problemas culturales y humanos. En efecto,
comprendemos que no ha sido en vano el trabajo de los
tltimos 30 afios, y el esfuerzo que esto ha supuesto para
muchas personas a nivel institucional, pero que una vez el

TE cuente con un Departamento de Investigacién vy
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Publicacién, se hace necesaria y justa la mirada critica y
rigurosa (multidisciplinar) con respecto a los servicios, en
este caso, educativos que ofrece la institucién. Mirada con
dnimo, y una invitacién al ejercicio de la reflexién, y del reto
que supone los aportes que pueden dar las ciencias sociales
a la fortaleza de las instituciones, principalmente para la

ciudadanfa.

A partir de esta investigacién, que incluyé el estudio de
algunas propuestas educativas en la regién, el repaso de la
agenda de investigacién en organismos electorales, la
revisién profunda del PECEP y el examen de propuestas
contempordneas sobre el concepto de ciudadanfa, se
generan recomendaciones para futuros  programas
relacionados con la formacién de ciudadania y su

investigacién desde el Tribunal Electoral de Panamad:

Principalmente se recomienda profundizar con respecto a la
investigacién sobre ciudadania y consecutivamente
formacidn para la ciudadania, diferenciada conceptualmente
de la capacitacién electoral. Puesto que este aspecto
constituye una sola parte de lo que puede llegar a significar
y representar la ciudadanfa. Esta investigacién con un
cardcter filoséfico y multidisciplinario con respecto a la
ciudadania, lo cual fundamente conceptos, contenidos,

précticas y pedagogias que validen la formacién.
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En cuanto a la investigacién filoséfica con respecto a la
ciudadania, es fundamental abordar algunos problemas que

se toman en consideracidn:

e Investigacién sobre una ética para la ciudadania, que
contemple los problemas que se vinculan a la relacién
entre la institucién y las poblaciones asistidas, como de
los problemas éticos que representa la ciudadanfa.

e Es fundamental estudiar el problema axiolégico de la
ciudadantia, es decir, sobre los valores que se vinculan a
la formacién ciudadana, pero ademds los valores que se
presentan en los escenarios politicos.

e El problema politico de la formacién ciudadana. En
este aspecto, en el repaso bibliogrifico sobre la materia,
se encontraron temas relacionados a la biopolitica, psi-
copolitica y ciberpolitica. Tomando en consideracién
que un programa de formacién ciudadana es un instru-
mento de poder que implica sobre si mismo una re-
flexién ética.

* Identificar los problemas antropoldgicos que supone la
ciudadanfa, vinculados a las preguntas relacionadas con
quién es el ciudadano, de dénde viene y cudl es su iden-
tidad.

e Sobre los problemas culturales sociales y politicos de las
poblaciones que habitan el pais con respecto a la demo-

cracia y ciudadanfa. De modo tal que dichos problemas
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puedan ser identificados, explicados y analizados desde
la investigacién humanistica. Esto permite conocer,
desde ciertas miradas e investigacion, cudles son las ca-

racteristicas del ciudadano, la cultura y la ciudad.

Reconocer los temas que por hoy preocupan a organismo
electorales, tanto a nivel latinoamericano como
intercontinental, en cuanto a la formacién ciudadana, sea el
caso, por ejemplo, de algunos que en la primera parte de
esta investigacién se identificaron: participacién de
poblaciones marginadas e histéricamente discriminadas,
desigualdades politicas, intolerancia, diversidad en
identidades politicas, transformaciones globales, tecnologias
de la comunicacién y ciudadania digital, malestar en la
representacién y crisis en las democracias, ideologias
politicas, instituciones religiosas, formacién de lideres y
lideresas, educacién con enfoque de género, problemas

geopoliticos e incremento migratorio.

Tomar en consideracién la fundamentacién tedrica con
enfoque intercultural, multicultural y pluricultural, en el
contexto panamefio. Este punto implica un problema de
alteridad y didlogo, que busca la integracién de politicas para
el reconocimiento y encuentro de poblaciones e identidades,
en este caso, en un sentido educativo, como lo es la traduccién

a lenguas originarias y contenidos especializados.
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Se recomienda que los programas de formacién ciudadana
sean especializados y delimitados. Esto implica un problema
de pedagogia especializada para cada tema, sea el caso de
instrumentos de derechos humanos, enfoque de género,
ciudadanfa digital, didlogo intercultural o diversidad de

identidades ciudadanas.

Ampliar propuestas educativas a diferentes actores politicos,
poblaciones y colectivos ciudadanos. Si bien, los escenarios
escolares son clave para la formacién del ciudadano, es
importante tomar en consideracién otros espacios como:
lugares publicos, cdrceles, universidades e instituciones del
7 7 M * 7
pais. Algunos paises tienen propuestas como la formacién
de lideres y lideresas, asistencia a poblaciones indigenas,

personas con discapacidad, entre otros.

Los organismos multilaterales han optado por un enfoque
en la ciudadania cosmopolita, la cual procura contrarrestar
los problemas que nacen del nacionalismo, tomando en
consideracién que con mayor tiempo irdn creciendo las

migraciones.

Realizar estudios cuantitativos y estadisticos sobre
conocimientos civicos y ciudadanos, lo cual permita
acercarse al estado de la materia a nivel nacional. Como

organizar encuentros internacionales con énfasis en



ESTUDIO SOBRE LA “CULTURA CIUDADANA” EN EL
PROGRAMA DE EDUCACIGN CIVICA-ELECTORAL
206 DEL TRIBUNAL ELECTORAL (1991-2019)

identificaryanalizar con claridad unaagenda de investigacién
con respecto a los temas que ocupan la formacién ciudadana,
y realizar estudios comparados de propuestas educativas,
que permitan la realimentacién a nivel internacional sobre

la materia.

Finalmente, se recomienda tomar en consideracién que la
ciudadania es un problema que requiere de investigacién
contextualizada, pues no todo programa educativo es vélido

para todas las poblaciones.
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